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Thong tin phap ly va Thong bao DAWNBLOOM

Phién ban Chinh thirc

Phién ban: V8

Ngay cd hiéu luc: 10 thang 10 nam 2026

Ngay cap nhat: 10 thang 10 nam 2026

Website ap dung: https://dawnbloom.net va cac tén mién phu chinh thirc

Thuong hiéu ap dung: bdy sdn pham DAWNBLOOM

Vi tri tép

Tai liéu nay déng vai trd 1a cng phép ly chinh thirc trén trang web: cung cdp quyén truy cap cdng khai vao té chirc van
hanh va cac kénh chinh thirc, tuyén b ban quyén va nhan hiéu, dinh danh bén thi ba, thi tuc thong bédo vi pham, cap
phép mé& dé xuat ban lai, tuyén bé phan mém ngudn mé, giai thich dich vu ngudi choi Al va cac théng bao phép ly
khac. Cac tai liéu chuyén biét riéng biét diéu chinh cac chinh sach bdo mat, hanh vi ngudi chai, cach sir dung trang web,
bdo mat tai khoan, cling nhu cac van dé vé ban hang va hoan tién.

1. Danh nghia chinh thirc, thuc thé van hanh va quyén truy cap vao
tai liéu phap ly

DAWNBLOOM do LB ¥ &6l x{tk HAPR. 7 van hanh. Bang dudi day xac dinh trang web toan cau duy
nhat va cac diém truy cap ngén nglr khu vuc clia nd. Cac diém truy cap khu vuc chi dan dén trang web chinh
va khong tao ra bat ky nha van hanh, tai khoan, dich vu thanh todn hodc tai xuéng, hay co sé& dit liéu riéng
biét nao. Nha van hanh da cung cap théng tin dang ky cong ty cho diém truy cap Trung Qudc. Diém truy cap
Nhat Ban dugc dang ky vai su hd trg; chli s& hitu dang ky va gidy dy quyén chinh thirc van can dugc xac
minh. Tai liéu nay khong khang dinh quyén s& hiru tén mién Nhat Ban thudc vé cong ty. Cac hau to tén mién
khéng xac nhan viéc luu trir tai Trung Quéc dai luc hodc dang ky ICP, cling nhu khéng xac nhan sy ton tai
clia mot tdp doan hodc chi nhanh tai Nhat Ban. Cac trang web, nhém, clra hang va tai khodn mang xa hoi
khac chi dugc coi la chinh thirc khi dugc liét ké ré rang trén trang web chinh.

Du an Thong tin chinh thirc

LB R E IR EBBRL R (Tén tiéng Anh cong khai:

Nha van hanh / nha cung cap dich vu trang web
SHANGHAI LUMIREALM CREATIVE MEDIA CO., LTD.)

Trang web toan cau duy nhat https://dawnbloom.net

https://dawnbloom.com.cn - www.dawnbloom.com.cn —

Diém nhap ngdn ngilt Trung Quédc
=P N9 g 9Q https://dawnbloom.net/zh/

https://dawnbloom.jp - www.dawnbloom.jp —

DPi€m nhap ngdn nglr Nhat Ban
P ng 9 ’ https://dawnbloom.net/ja/ (dd m&; HTTPS 301)

Cac muc ngén nglr ti€ng Han chinh thirc dawnbloom.kr va
www.dawnbloom.kr s dung chuyén huéng HTTPS 301
dén https://dawnbloom.net/kr/. Thay d6i DNS c6 thé mat
thdi gian dé truyén ba. Ho sir dung trang web théng nhat
va khéng tao ra trang web riéng biét, tai khoan, co s& dir
liu hodc may chu tro choi tiéng Han.

Piém nhap ngdn nglr Han Quéc chinh thirc
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Du an Thong tin chinh thic
Dich vu cham séc khach hang chung support@dawnbloom.net
Lién hé phap ly/ban quyén legal@dawnbloom.net
B&o cdo 16 héng bao mat security@dawnbloom.net
Phong 218, Toa nha 3, S6 336 dudng Thién Kiéu, Khu dac
Dia chivan hanh / dia chi lién hé phéap ly biét Lam Cang, Khu thi diém Thuong mai tu do Trung
Qudc (Thugng Hai), Trung Qudc

Danh muc phap ly trén website chinh thirc tap hgp Chinh sach quyén riéng tu DAWNBLOOM V8 théng nhat
(bao gdbm trod choi, sdu ing dung, website chinh thirc, tai khodn, cdng ddng va hé trg khach hang), biéu
khoan sr dung san pham va dich vu DAWNBLOOM, Diéu khoan dich vu DAWNBLOOM Browser, Quy tac
ngudi choi va quy dinh xt& phat vi pham, Piéu khoan ban hang va hoan tién, Chinh sach Cookie va cong nghé
tuong tu, Hudng dan sang tao phai sinh va ndi dung clia ngudi hdm md, Théng bao kénh chinh thirc va
phong chéng Iira dao, cung tai liéu nay. Pham vi cu thé, phién ban va thong bao cap san pham dugc can clr
vao trang chinh thirc tvang ng; diéu khodn riéng cdia trinh duyét khéng &ap dung quy tac tro choi cho viéc
duyét web thdong thudng.

Nhac nh& chéng Iira ddo: DAWNBLOOM chinh thirc, Linh hén Binh minh va nhan vién ctia n6 sé khong bao gid yéu cau
mat khau tai khoan, mat khau thanh todn, chi tiét day da cta thé ngdn hang hodc ma xac minh moét 1an hoan chinh qua
tin nhan riéng. Néu ban gap ai dé tu xung la "GM", "dich vu khach hang" hodc "dai dién chinh thic" yéu cau ban
chuyén tién riéng, cai dat phan mém chua dugc ki€m chirng, chia sé man hinh hodc cung cadp mat khau hoac ma xac
minh day dud, hdy dirng moi hanh déng ngay lap tirc va xac minh yéu cau théng qua trang web chinh thirc hodc cac
kénh dich vu khach hang chinh thurc.

2. S& hiru tri tué va ban sac thuong hiéu DAWNBLOOM

Ngoai trir khi dugc danh dau rd rang khac hodc thudc s& hiru cia bén thir ba, ndi dung cia DAWNBLOOM va
trang web chinh thirc, dng dung khach va cac kénh quang ba ctia né—bao gom tén tro choi, logo, nhan vat,
Thu Phantom, ban db, thé gidi quan, c8t truyén, van ban, nghé thuat, giao dién, biéu tugng, hoat hinh, am
nhac, hiéu irng &m thanh, video, thiét ké truc quan clia trang web, ma phan mém, cau trdc co s& dir liéu va
cac yéu to sang tao va nguyén ban khac—dugc bao vé bdi luat ban quyén, ludt nhan hiéu, Luat Chéng canh
tranh khdng lanh manh va cac luat ap dung khac.

Tai liéu thudc s& hiru cia DAWNBLOOM ciing bao gom tén ctia sdu i‘ng dung, biéu tugng, giao dién, thiét ké
(rng dung khach, trang sdn pham, anh chup man hinh da xuat ban va ma. Bdo céo tin tdc, cac trang web da
truy cap trong Trinh duyét, thu ngudi dung va ndi dung clia nha cung cap thu khdng trd thanh tai san cla
DAWNBLOOM chi vi mét irng dung hién thij ching.

"DAWNBLOOM" va cac dau hiéu d6 hoa lién quan déng vai tro la cac dinh danh thuong hiéu chinh thirc cla
du an. Cac don dang ky, dang ky va pham vi bdo vé nhan hiéu chiu sy phé duyét cudi cung va hang héa/dich
vu dugc chi dinh do cac co quan quan ly s& hitu tri tué quéc gia quyét dinh. Ky hiéu nhan hiéu da dang ky (®)
va cc ky hiéu tuong tu chi dugc sir dung khi nhén hiéu da dugc phé duyét va dang ky hop phap, va dang
dugc stir dung trong pham vi chinh thirc dugc chi dinh; bat ky dau hiéu nao dang trong qua trinh ndp don,
xem xét hodc ch& phé duyét cudi cling sé khdong dugc quang ba theo cach c6 thé gay hi€u lam cho cong
chiing rang ching da dat dugc quyén sé& hiru nhan hiéu doc quyén.
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Cac tuyén bo vé quyén trong tai liéu nay khong mé rong cac quyén ddc quyén dugce phap luat cap, cling nhu
khéng han ché viéc sir dung hgp phap va hgp ly nhu trich dan, binh luan, bdo chi hodc cadc muc dich sir dung
khac khéng yéu cau sy cho phép riéng biét.

3. Gidy phép phan phéi mién phi cho n6i dung céng khai chinh thirc

DAWNBLOOM hoan nghénh ngudi choi, truyén thong, streamer, cong déng va nha sang tao ndi dung pho
bi€n théng tin trd choi c6 san cho cdng ching. BEi vai ndi dung da dugc phat hanh chinh thic qua trang web
chinh thirc, nén tdng céng dong chinh thirc hoac tai khoan mang xa hoi chinh thirc, va khéng quy dinh rd
rang cac han ché sr dung khac, nha van hanh hereby cap gidy phép toan cau, khdng déc quyén, mién phi
ban quyén dé xuat ban lai va chia sé, ma khéng can phé duyét trudc:

* Tin tlc chinh thirc, thong béo, ghi chi cap nhat phién ban va théng tin su kién cong khai;

¢ Hudng dan cong khai chinh thirc, cdu hoi thudng gap (FAQ) va gidi thich quy tac hién thi cho ngudi chai;

« Anh chup man hinh quang ba chinh thirc, 4p phich, bang ron va tai liéu mang xa hoi dugc s&r dung dé
phé bién céng khai;

¢ Cactailiéu khac dugc nha van hanh danh dau ré rang la cé thé phan phéi cdng khai.

Dé thich (rng véi bai viét, video, phat truc ti€p, mang xa hdi hoac cac dinh dang khac, c6 thé thuc hién cac
thao tac thu phdng, cat clp, nén, phu dé hoac chuyén déi dinh dang can thiét; tuy nhién, y dinh ban dau cla
ndi dung chinh thirc khéng dugc bép méo, cac tuyén bd chinh thic khdng dugc lam gid, khéng gady nham lan
ngudn géc hodc mao danh danh tinh chinh thirc. Cling cdm gay hiéu 1am cho cdng ching rang bat ky noi
dung, san pham hodac dich vu lién quan nao da nhan dugc dy quyén, chirng nhan hoac bao trg chinh thirc tir
DAWNBLOOM.

3.1 Gidy phép phan phdi mién phi ndy KHONG 4p dung cho cdc muc
sau:

* Mao danh DAWNBLOOM, tao trang web chinh thirc gid, dich vu khach hang chinh thirc gia, su kién chinh
thirc gid, thong bao chinh thirc gia hodc maéi quan hé dy quyén chinh thirc gid;

¢ Viéc slr dung tén, logo, nhan vat, nghé thuat hoac cac tai liéu khac cia DAWNBLOOM dé tao, quang ba
hodc van hanh may cht tu nhéan trai phép, phan mém khach hang vi pham ban quyén, tro choi gid mao,
trang Itra ddo hoac dich vu thuong mai c6 thé khién ngudi dung hi€u 1am rang ho lién két vai tro chai
chinh thirc bi nghiém cdm nghiém ngat;

* Trich xuat, déng géi lai, ban hodc phan phdi cac tép nghé thuat géc, ma ngudn, nhac/tép dm thanh hiéu
Urng, tép phdng ch, tai liéu chua xuat ban, tai liéu 1ap ké hoach ndi bg, dir liéu backend, bang xac suat
chua xudt ban, céng thirc ndi b, hé s6 nhan hodc cac tai san khéng cong khai khac;

« S(ra d6i cac goi cai dat chinh thirc, ban va hodc tép thuc thi va phan phai lai dudi tén cda phién ban chinh
thaec;

¢ Viéc slr dung tai liéu chinh thirc cho muc dich Itra ddo, chuyén hudéng luu lugng truy cap doc hai, giao
dich trai phép, xdm pham hang héa hodc bat ky viéc sir dung nao khac rd rang gay hai cho an toan cla
ngudi chai hoac lgi ich hgp phap clia du an.

Cac buéi phat truc ti€p théng thudng, video ghi lai, video hudng dan, binh ludn, thao luan truyén fanfic va

chia sé cong déng bdi ngudi choi khéng chiu cac han ché bé sung theo gidy phép nay; khi lién quan dén

nhac, phdng chit, logo nén tang hodc tai liéu bén thir ba khac, viéc sir dung d6 cling phai tuan thu quy tac
clia chd s& hiru quyén tuong Ung.

dawnbloom.net - 3



DAWNBLOOM - OFFICIAL LEGAL DOCUMENT - V8

4. N6i dung do ngudi choi tao, DAWNBLOOM Community va khiéu
nai vé ban quyén

"DAWNBLOOM Community" la tén cdng dong ngudi choi chinh thirc cla "DAWNBLOOM", va tén nay sé ddéng
vai tro la thuong hiéu cong déng chinh thirc va van cé hiéu luc bat k& moi thay déi vé tén trd chaoi.
DAWNBLOOM Community cho phép ngudi chai tai 1én hinh anh, hudng dan, bai dang, binh luan va néi dung
khac theo quy dinh clia cong déng. V& nguyén tac, ngudi chai gilr cdc quyén ma ho hop phap s& hiru d6i véi

ndi dung géc ctia minh, v&i cdc hudng dan cap phép va str dung cu thé c6 sén trong "Diéu khoan S dung
Trang web Chinh thirc va DAWNBLOOM Community".

NE&u ban tin rang ndi dung do ngudi dung tao ra trén DAWNBLOOM Community chinh thic hodc cac trang
chinh thirc khac cia DAWNBLOOM vi pham quyén tac gid, nhan hiéu, quyén hinh dnh, quyén danh du hoéac
bat ky quyén va Igi ich hgp phap nao khac, ban cé thé glri khi€u nai qua kénh lién hé phap ly/ban quyén
chinh thire. D€ phuc vu muc dich xac minh, ching téi khuyén ban nén cung cap:

e Tén chl sd hiru quyén hodc tén t6 chirc va thong tin lién hé, bao gém email, dién thoai hodc cac chi tiét
lién lac khac;

e Bang ching so bd thiét |ap quyén s& hiru hodc Uy quyén;

* URL cla ndi dung bj khiéu nai, ID bai dang, &nh chup man hinh, hodc théng tin nhan dang chinh xac
khac;

e M@ td ngan gon vé hanh vi vi pham dugc cdo bubc va hanh dong mong muon;

e MOt tuyén bd xac nhan tinh chinh xac va chan thuc cta khiéu nai, cling nhu sén sang chiu trach nhiém vé
bat ky yéu cau gian lan hoac sai léch nao.

Khi nhan dugc thong bao chira théng tin co ban cé thé xac minh dugc, nha van hanh phai, dua trén ban chat
cla ndi dung, bang chirng so bé va luat ap dung, nhanh chéng thuc hién cdc hanh dong hgp ly nhu: lién hé
vGi nha xuat ban ndi dung, han ché hién thj, tam thdi chan, x6a ndi dung, ngat két néi lién két, bao quan
bang ching, khoi phuc néi dung bj xéa nham, cung cap kénh cho khang nghi hodc thong bao phan héi, hoac
bac bd cac khiéu nai rd rang vo can cu.

Theo quy dinh vé ban quyén mang hién hanh cla Trung Quéc va thuc tién tu phap, co ché "théng béo - g& bd/x6a"
dugc nhdn manh. Théng bdo vi pham ban quyén phai bao gém théng tin di dé xac dinh ndi dung va bang chirng so bd
substantiating tuyén bd vé quyén hoac sy vi pham; sau khi nhan dugc théng bao hgp 1€, nén tang sé nhanh chéng thuc
hién cac hanh déng can thiét dua trén tinh hinh cu thé.

5. Khi€u nai vé ban quyén tir ngudi dung Hoa Ky

NE&u ban tin rang ndi dung trén DAWNBLOOM Community hodc trang web chinh thdc vi pham ban quyén
cla ban, hay glri URL ndi dung, chi tiét vé tdc phadm dugc bao vé, bang chirng s& hiru hodc Uy quyén va email
lién hé dén legal@dawnbloom.net. Chung tdi sé xem xét va phan héi theo cac quy tac ap dung.

Hién tai, legal@dawnbloom.net la kénh ti€p nhan khi€u nai ban quyén thdng thuong. Trang nay khong tuyén
b6 rang da thiét 1ap hodc hoan tat viéc dang ky dai dién dugc chi dinh theo §512 clia DMCA Hoa Ky, cling
khéng goi dia chi email thdng thuang la dai dién dugc chi dinh da dang ky.

Néu mét quy trinh thong béo, g& bo va théng bao phan déi chuyén biét clia Hoa Ky dugc dua ra, pham vi,
thong tin yéu cau va cac budc xir ly sé dugc cong bé tai diém truy cap chinh thirec.
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NéEu ban cho rang néi dung clia minh bj x6a nham, ban cling c6 thé yéu cau xem xét lai qua email d6 kém
theo URL n6i dung géc, thong béo xda, co s& quyén hodc Uy quyén cla ban, va thong tin lién hé.

6. Ban quyén Nhat Ban va néi dung do ngudi chaoi tao

Khi cung cap ndi dung cho nguai ding Nhat Ban, bat ky viéc chia sé cong khai, tai 1én hodc sir dung lai tac
pham clda bén thr ba n6i chung phai tudn tha Luat Ban quyén Nhat Ban va pham vi Gy quyén ma chu sé hiru
quyén tuong ang ndm gilr. Gidy phép do DAWNBLOOM cép dé chia sé lai tai liéu chinh thirc chi bao gém néi
dung chinh thirc dugc cho phép rd rang trong Muc 3 clia tai liéu nay va khéng cau thanh sy Gy quyén tir bat
ky chtdi s& hitru quyén nao khac.

NE&u ndi dung do ngudi dung Nhat Ban tai I1én bi ch s& hiru quyén khi€u nai, nha van hanh cé thé tién hanh
xac minh va xt ly theo luat dp dung, quy tac nén tang va cac co ché dugc néu trong Muc 4 cla tai liéu nay. Vé
cac ranh gidi ap dung cho ti€u thuyét fanfic, phat truc ti€p, chinh stra video va cac tdc pham fan khac, vui
long xem Hudéng dan vé Noi dung Fan va Tac pham phai sinh.

7. Tuyén bé vé nhan hiéu va thuong hiéu bén thir ba

Trang web DAWNBLOOM, (rng dung khach hodc tai liéu quang cdo cé thé dé cap dén tén cta bén thir ba,
nhan hiéu, dich vu hodc logo chinh thirc d&€ minh hoa kha ndng tuong thich cda nén tang, diém tai xuéng,
phuaong thirc thanh toan, kénh cong déng hodc cac dich vu lién quan. Cac dé cap nay chi nham muc dich
nhan dién va khéng ngu y rang bén thir ba tham gia vao qua trinh phat trién, phan phéi, van hanh, tai trg,
chirng nhan hoac bao trg cho DAWNBLOOM, trir khi dugc néu rd bang van ban.

Tén va nhan hiéu nhu Apple, Google, Microsoft, Steam, App Store, Google Play, Gmail va Outlook thudc vé
chti s& hitu tuong irng cla chiing. Viéc tham chiéu dén kha nang tuong thich hoac lién két c&ra hang khdng
ngu y doi tac hodc su chap thuan.

Vi du vé dinh danh bén thir ba Giai thich

Tén va logo thuéc vé Apple Inc. hoac cac chti s& hitu
quyén lién quan ctia né. Khi sir dung céc logo chinh thirc
Apple, App Store, Apple Pay, iPhone, iPad, Mac, v.v. nhu App Store hodc Apple Pay, phai tuan thd nghiém ngat
cac hudng dan thuong hiéu va phap ly méi nhat cia
Apple.

Tén va logo thudc vé Valve Corporation hoac cac chd s&
hiru quyén lién quan. Thuong hiéu Steam khéng dugc str
dung dé ngu y tai trg hoac chdp thuan tir Valve cho noi
dung khdéng thudc Valve.

Steam, Logo Steam, Valve

Tén va logo thudc vé cac chtd s& hiru quyén tuong (ng clia

Microsoft, Windows ;
chdng.

Tén va logo thudc vé cac chd s& hiru quyén tuong (ng clia

Google Play, Android
oogle Play, Androi chiing.

Nhirng diéu nay dugc chi dinh duy nhat la cac phuong
thirc thanh toan tiém nang hoac tich hgp dich vu bén thir
ba; nhan hiéu thudc vé chti s& hitu quyén tuong (ng clia
chung.

WecChat, Alipay, UnionPay, Visa, Mastercard
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Vi du vé dinh danh bén thir ba Giai thich
Chung dugc str dung duy nhéat dé xac dinh cac kénh cong
WhatsApp, Instagram, Facebook, Threads, YouTube, déng hoac mang xa hoi chinh thirc hodc dich vu bén thr
Telegram, X, Xiaohongshu, Douyin, v.v. ba; nhan hiéu thudc vé chti s& hitu quyén tuong (ng clia
chung.

Nha van hanh s& né luc sir dung cac logo va tai san thuong hiéu chinh thirc do bén thir ba cung cap, va tuan
th cac yéu cau veé kich thuéc, khoang cach, mau sac, dan nhan va "khéng ngu y bao trg." Hudng dan thuong
hiéu cha bén thir ba c6 thé dugc cap nhat; trang web chinh thirc sé& tuan theo hudng dan chinh thirc méi
nhat do bén th ba ban hanh.

8. Phan mém nguén ma va tuyén bé vé cac thanh phan bén thi ba
May khach tro choi DAWNBLOOM, may chu, trang web chinh thirc hoac cac cong cu phat trién lién quan c6
thé bao gom hodc dya vao phan mém ngudn md clia bén thir ba, thu vién, khung, phdng chi, thanh phan

x{r ly &m thanh/hinh anh va cac cong nghé khac. Cac thanh phan bén thir ba nhu vay van chiu su cap phép,
thdng bao ban quyén, yéu cau ghi nhan va cac diéu khoadn ap dung khac ctia ching.

Cac irng dung, trang web va tro choi cé thé str dung cac thanh phan ma ngudn ma. Cac thong bao di kém vdi
cac thanh phan trong phién ban thuc té dugc phan phoi; cac gidy phép nay khéng cdp cho DAWNBLOOM
quyén d6i véi n6i dung cla bén thi ba khéng lién quan.

Tai thai diém phat hanh chinh thirc, nha van hanh phai duy tri trang Thong bdo Phan mém Ma Nguén M& /
Coéng b6 Phan mém Ma Ngudén M& hodc bao gom danh sach gidy phép cling véi viéc phan phéi phan mém,
dé dap Urng cac nghia vu bat bubc bdi MIT, Apache, BSD, OFL, LGPL/GPL hodc bat ky gidy phép nao khac
dang dugc sir dung.

Cac dy an ma nguon md clia bén thir ba, tac gia, quy hodc chl s& hiru quyén khong dugc tu déng coi la nha
tai trg, déi tac, té chirc chirng nhan hodc ngudi bao trg cho DAWNBLOOM chi vi cdng nghé cta ho dugc st
dung.

9. Lién két ngoai, dich vu bén thir ba va d6 chinh xac cta néi dung

Trang web chinh thirc c6 thé bao gom cac lién két dén Steam, App Store, cac nén tdng mang xa hoi, dich vu
thanh toan, nén tdng hd trg khach hang hoac cac dich vu bén thir ba khac. Cac trang web va dich vu cia bén
th(r ba do cac thuc thé twong (ng van hanh doc 1ap, va DAWNBLOOM khéng thé kiém soat kha nang truy
cap, ndi dung, thuc tién bdo mat, han ché khu vuc, diéu khodn dich vu hoac thay déi chinh sach cia chdng.

Cac ngudn tin tle, trang web bén ngoai, nha cung cap thu dién tlr va clra hang ing dung kiém soat noi
dung, tai khodn va diéu khodn clia riéng minh. Cac lién két phan mém chinh thirc dugc xuat ban trén
dawnbloom.net hodc trong cac clra hang dugc lién két rd rang tir do.

Trang web chinh thirc s& nd lyc hét sirc d€ dam bao tinh chinh xac clia cac thong béo, hudng dan, huéng
dan tai xuéng, théng tin tuong thich va cac néi dung cong khai khac, nhung tro chai sé tiép tuc dugc phat
trién va cap nhat. Anh chup man hinh, nghé thuat khai niém, tinh ndng thir nghiém, hé trg nén tang du kién
va ndi dung chua dugc phat hanh chinh thirc c6 thé dugce diéu chinh, hoan lai hodc hily bd dua trén tién do
phat trién thuc té. Trir khi ludt phap yéu cau khac hoac khi mét trang cu thé cdu thanh cam két san pham
hoac dich vu, néi dung hién thj trong giai doan phat trién khong cau thanh su ddm bao khong thé thu hoi
cho céac phién ban trong tuong lai.
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C4c bai dang, binh luan, hudng dan va cac ndi dung do ngudi dung tao khac (UGC) dugc dang bdi ngudi choi
trén DAWNBLOOM Community chi phdn anh y kién ca nhan clia ho va khéng nhat thiét dai dién cho lap
truong chinh thic cia DAWNBLOOM.

10. Hudng dan Dawnbloom va Dich vu Al danh cho ngudi chai

DAWNBLOOM Al la thuong hiéu hé théng tuong tac thong minh va dich vu ky thuat clia céng ty ching toi;
DAWNBLOOM Fairy la ngudi ban dong hanh théng minh va hinh tugng tuong tac huéng téi ngudi dung
thudc cting hé théng dich vu. DAWNBLOOM AI 2.0 chi phién ban cdng khai cia hé théng dich vu thng minh
nay, khéng c6 nghta la cong ty ching téi da ty dao tao mo hinh ngdn ngi I6n nén tdng. “DAWNBLOOM Fairy”
la trg ly tro choi théng minh va 16i truy cap dich vu ngudi choi bang Al ma DAWNBLOOM cung cap cho ngudi
choi. Trg ly nay c6 thé giai dap cac cau héi vé ca ché choi, nhiém vuy, |6p nhan vat, huyén thd, ban do, su kién
va hudng dan ma ngudi choi dugc phép biét, dong thoi ¢ thé hé trg xir ly hoac hudng dan x{r ly cac van dé
vé bao mat tai khoan, tai san tro choi, don hang nap tién, trang thai bat thudng va phiéu hé trg khach hang.
Dich vu gidi han & viéc hoi déap kién thirc cong khai vé tro chaoi va san pham, trao déi bang van ban ngén nglr
tu nhién, hudng dan dich vu danh cho ngudi chai va cac kha nang giao dién Intelligent UI thuc té€ da dugc
md&; viéc ho trg ngdn nglr trén website chinh thirc khéng mé rong pham vi ngdn ngir clia ing dung tro chai
hodc clia tirng phan mém trong sdu phan mém. Hién khdng cung cap chirc nang tao hoac chinh stra hinh
anh, tao PDF, Word, ban trinh chiéu, bang tinh va ty dong hda van phong da dung.

Hudéng dan Dawnbloom c6 thé hé trg ngudi choi hodc hudng dan ho gidi quyét cac van dé bao gém nhung

khong gidi han &:

e Cochétro choi, tién d6 nhiém vu, phat trién sy nghiép, tu luyén thd do, kham pha ban do, quy tac su
kién va chién lugc tro choi;

«  L6i dang nhap tai khoan, quén mat khau, xac minh email hodc sé dién thoai, rdi ro bdo mat tai khoan va
nghi ngd bj danh cap tai khoan;

¢ M4t mat, chénh I&ch sé lugng hodc trang thai bat thudng cla nhan vat, vat pham, thiét bi, tha do, vang
hoac tién ma thuat;

 Tiéu thu bat thudng, thu nhap bat thudng, 16i giao dich, phan thudng khéng nhan dugc, phan thudng su
kién bat thudng, hoac 16i trong tin nhan hoac hé théng nhan tin;

« Nap tién, don hang, mua sdm trong cra hang, trao déi, va cac van dé lién quan dén giao hang hoac xac
nhan;

¢ Phan hoi vé 16i tro choi, hdng chirc nang, treo may, ngat két ndi hodc mat déng bd dir liéu;

¢ Khang cdo vé mat nhan vat, vat pham, thi do va tién té do trém cép tai khoan;

e Trao d6i va hudng dan khang cdo vé viéc cdm, han ché& hodc cac trang thai bat thudng khac cla tai
khoan;

e Cacvan deé khac can sy hé trg tir trung tdm hd trg ngudi chai.

Dai véi van dé c6 thé xac dinh truc ti€p tir tai liéu cong khai, DAWNBLOOM Fairy c6 thé cung cap cau tra |0
tlrc thoi hodc hudng dan gidi quyét; ddi véi van dé can kiém tra dir liéu may chd nhu bao mat tai khoan, ho
sd giao dich, tai san tro choi, khodi phuc dit liéu, tén that do bi danh cap hoac khiéu nai xi phat,
DAWNBLOOM Fairy cé thé hé trg hoan tat xac minh danh tinh, tdp hgp théng tin can thiét, tao quy trinh xir
ly, 1ap hodc chuyén phiéu hé trg chinh thirc, dong thdi ho trg xac minh dua trén hé so may chd, nhat ky thao
tac va dir liéu dang tin cay khac. Intelligent UI két hgp cau tra 1di véi thé théng tin cé thé tuong tac, 16i truy
cap chirc nang va giao dién xac nhan. Thong tin vé huyén thd, trang bi, vat phdm, ho so trod chai ca nhan va
bao mat tai khoan chi dugc cung cap trong pham vi chirc nang da dugc mé, cé su Qy quyén hgp phap clia
chinh nguai dung, va hé thong phia may chd da xac nhan danh tinh cung quyén han tuong rng. Viéc xuat
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hién cau tra 1oi Al thé hodc nut khong cé nghia la thao téac da dugc thuc hién; thao tac nhay cdm phai trai
gua xac minh chinh thirc, xac nhan can thiét va can cr vao két qua hé théng; khéng dugce vuot qua hé théng
phan quyén dé sira dir liéu ngudi choi hodc doc thong tin khéng cdng khai clia ngudi khac.

Hudng dan Dawnbloom sé& khéng truc tiép sira ddi tai san tro choi hodc dir liéu backend chi dua trén yéu cau
clia ngudi chai. Cac van dé lién quan dén khoi phuc vat pham, khdi phuc thd do, vang hoac tién ma thuat bat
thudng, mat méat do trdm cap, tranh chap giao dich, phat thudng, hodc hinh phat tai khoan phai dugc xur ly
dua trén ho sa thuc té, quyén han theo quy dinh va cac thd tuc xem xét can thiét. D& bao vé bao mat tai
khodn, Huéng dan Dawnbloom s& khdng bao gi¢ yéu cdu ngudi chai cung cdp mat khau tai khoan hodc ma
xac minh mot 1an day da. Déi véi cac thao tac tai khodn rui ro cao, co ché xac minh danh tinh chinh thirc van
sé dugc yéu cau dé xac nhan.

DAWNBLOOM sé& khdng tiét 16 cac trudng backend, cdng thirc tinh todn ndi bd, xac suat chua thong bao, hé
s6 nhan noi bd, chién lugc bao mat, phuong phép khai thac 16 héng, tai liéu 1ap k& hoach chua xuét ban,
thong tin quan tri vién hoac bat ky dir liéu khong cdng khai nao khac cho ngudi choi. Hé théng Al c6 thé hién
thi 16i hiéu biét, tré théng tin hoac biéu dat khéng day du; néu bat ky phan hdi nao tir Hudng dan vién
Dawnbloom mau thuan v&i théng bédo chinh thirc, Chinh sach bdo méat, Quy tac Ngudi choi va Chinh sach
Thurc thi, Biéu khodn Ban hang va Hoan tién, dit liéu dugc xac minh chinh thirc hodc két qua dugc xem xét
thd céng, thi cai sau sé dugc uu tién.

Viéc tich hgp k§ thuat sir dung nang luc Qwen clia Alibaba Cloud Model Studio; két n6i md hinh sr dung
di€m cudi tai khu vuc Tokyo, Nhat Ban. Khu vuc dat diém cudi khdng cé nghia la toan bé dir liéu ngudi dung
chi dugc xtr ly tai Nhat Ban, cling khong thay thé viéc xac minh thdéa thuan dich vu thuc té, nhat ky ctia nha
cung cap, bién phap kiém soat dao tao, cai dat luu gilr va nghia vu xuyén bién gidi. OpenAl Codex tham gia
xay dung hé théng kién thirc, phat trién chirc nang, thiét ké tuong tac va téi uu héa lién tuc; diéu nay khéng
khién OpenAl Codex tu dd6ng nhan dit liéu tro chuyén clia ngudi dung, cling khéng c6 nghia la OpenAl Codex
da dao tao md hinh nén tang Qwen.

11. L6 héng bdo mat, théng bédo phap ly va yéu cau tir co quan thuc
thi phap luat

Né&u ban phat hién 16 héng trén trang web chinh thirc, hé théng tai khodn, DAWNBLOOM Community, dich
vu khach hang AI hodc dich vu tro choi cé thé gy nguy hiém cho tai khoan, dit liéu hoac an toan dich vu cla
ngudi chai, ching téi khuyén ban nén béo cdo c6 trach nhiém qua security@dawnbloom.net hodc hé trg
khach hang chinh thirc. Khéng cong khai chi tiét vé 16 hdng khai thac, phuong phap sao chép vat pham, kich
tdn cong, théng tin dang nhap, théng tin cd nhan cha ngudi khac hoac dir liéu backend ndi bé co thé bilam
dung ngay lap turc.

Cac yéu cau veé luu git, tiét 19, xéa, chan hoac hé trg do toa an, co quan quan ly, co quan thuc thi phap luat
hodc cac thuc thé dugc Uy quyén hgp phap khac glri sé duge xem xét va x(r ly dua trén luat 4p dung, tham
quyén yéu cau, tinh xac thuc va sy can thiét. Ranh gigi doi vdi viéc tiét 16 va luu trir théng tin cd nhan dugc
quy dinh trong Chinh sach bdo mat.

12. Chi muc théng tin phap ly theo khu vutc

. Trang nay déng vai tro 1a diém vao théng tin phap ly chung va khdng thay thé cac yéu cau cdng bé bat budc
theo luat dinh ca cac khu vuc tai phan dang ap dung. N&u c6 thay déi lién quan dén thuc thé van hanh, vi tri
may chu, phuong thire x(r ly thanh todn, théng tin ngudi ban, mé hinh néi dung do ngudi dung tao trén dién
dan hodc chinh sach clra hang ng dung, cac trang phép ly tuong irng sé dugc cap nhat phu hop.

dawnbloom.net - 8


mailto:security@dawnbloom.net

DAWNBLOOM - OFFICIAL LEGAL DOCUMENT - V8

13. Lién hé véi chung toi

HO6 trg ngudi chai chung: support@dawnbloom.net; Yéu cau phap ly, ban quyén va quyén riéng tu:
legal@dawnbloom.net; L& héng va su ¢ bdo mat: security@dawnbloom.net; Truyén théng va hgp tac kinh
doanh: contact@dawnbloom.net

Cac tén mién chinh thdrc va muc luc khu vue dugc xac dinh trong muc 1; cac tén mién bao vé thuong hiéu
hién tai dugc liét ké trong Kénh Chinh thirc & Thong bdo Chong Lira dao hién tai. Tai khoan DAWNBLOOM va
DAWNBLOOM Community van la mét phan cda cung dich vy, va dia chi email chinh thirc sir dung
@dawnbloom.net.

Nha van hanh / nha cung cap dich vu trang web: L8} & 63L& EH R/ 7 (Tén tiéng Anh cdng khai:
SHANGHAI LUMIREALM CREATIVE MEDIA CO., LTD.)

Dia diém hoat déng / Dia chi lién hé chinh thic: Phong 218, Toa nha 3, S6 336 dudng Thién Kiéu, Khu dac
biét Lam Cang, Khu thi di€ém thuong mai tu do Trung Qudc (Thugng Hai), Trung Qudc
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