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DAWNBLOOM Uriinleri ve Hizmetleri Kullanim
Sartlari

Uriin ve Hizmet Kullanim Kosullari - Resmi Ingilizce Striim
Saram: V8

Yararluk tarihi: 10 Ekim 2026

Guncelleme tarihi: 10 Ekim 2026

Kapsanan hizmetler: DAWNBLOOM resmi web sitesi, oyun, alti uygulama, ortak hesap ve DAWNBLOOM
Community

Yayinlanan Bilgiler ve Belgeler Arasindaki Iliski

Resmi web sitesi: https://dawnbloom.net
Musteri Hizmetleri Merkezi: support@dawnbloom.net

Bu sartlar, DAWNBLOOM web sitesinin, ortak hesabin, oyunun, alti uygulamanin, DAWNBLOOM
Community'nin ve ilgili hizmetlerin kullanicilarina uygulanir. Mevcut durumu ve 6zellikler icin her bir Grintn
resmi sayfasina bakiniz.

Bu sartlar, Gizlilik Politikasi, Oyuncu Kurallari ve Uygulama Politikasi, Satis ve Iade Kosullari ile Giriin veya
etkinlik sayfalarinda yayimlanan herhangi bir 6zel kural birlikte, ilgili hizmetler icin gecerli kurallari olusturur.
Belirli bir konu hakkinda daha ayrintili hikim iceren 6zel bir kural varsa, bu 6zel kural dnceliklidir; hicbir sart,
gecerli kanunlarla garanti edilen ve devredilemeyen kullanicilarin yasal haklarini harig tutamaz veya
sinirlayamaz.

Uc Dilli Yayin ilkesi

Resmi web sitesi Cince, Ingilizce ve Japonca arayliz secenekleri sunar. Resmi ¢ok dilli lansman sirasinda, her dil sirimi
ayni 6zsel kurallari aktarmahdir. Ceviri belirsizligi durumunda, kullanicinin gercekten kullandigi ve onayladigi sariim, o
anda islem sayfasinda gériintiilenen icerik ve uygulanabilir zorunlu yasal gereklilikler dnceliklidir. isletmeci, acik ceviri

hatalarini derhal duzeltecektir.

Genel Bakis

*  Web sitesi ve oyun hesaplari arasinda etkilesim; mevcut oyun hesaplari resmi web sitesine ve
"DAWNBLOOM Community" platformuna dogrudan giris yapabilir.

*  "DAWNBLOOM Community" platformu, kullanicilarin yasalara, Oyuncu Kurallarina ve Bu Sartlara uygun
olmasi kosuluyla gonderi yapmasina, yorum yapmasina, resim paylasmasina ve rehberler veya diger
oyuncu kaynakli icerikler yayinlamasina olanak tanir.

*  Oyuncular orijinal icerikleri Gzerinde tam mulkiyet haklarini korurlar; sergileme, ceviri, inceleme ve
topluluk operasyonlari amaciyla, DAWNBLOOM'a bu icerigi kullanmak i¢in gerekli, sinirli ve miinhasir
olmayan bir lisans verirsiniz.
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* Android, Windows ve macOS surumleri, resmi web sitesindeki gercek yayin durumuna gore resmi olarak
indirilmeye sunulacaktir; iOS sirimleri, Cin/ingilizce/Japonca web sitesi sayfalarinda belirtildigi tizere
ilgili bélgenin App Store'una yonlendirilecektir; Steam erisimi Steam magazasina yonlendirilecektir.

* Resmi web sitesi genel hesap bakiyesi yuklemesi yapmamaktadir; resmi magaza, satin alma isleminden
sonra ilgili oyun hesabina teslim edilen, rastgele ve sabit icerikli hazine kutulari da dahil olmak Gzere
belirli dijital Grtnlerin dogrudan satisini sunar.

*  Web sitesinde yayinlanan resmi haberler, duyurular, halka agik tanitim ekran gértntuleri ve tanitim
gorselleri, resmi kaynaklari taklit etmek, sahte resmi web siteleri veya 6zel sunucular olusturmak,
kullanicilari yaniltmak veya korunan materyalleri yeniden satim icin paketlemek amaciyla kullanilmadig:
surece atif yapilmadan 6zgtrce yeniden yayinlanabilir.

« Ihlal, dolandiricilik, kétii niyetli saldirilar, hile yaziimlari veya kara piyasa faaliyetleri gibi durumlar icin,
icerigi silmek, forum islevlerini kisitlamak, oyun karakterlerini veya hesaplarini izole etmek, sanal 6geleri
dondurmak veya geri almak dahil olmak tzere "Oyuncu Kurallari ve Uygulama PolitikasI" uyarinca yasal
islem yapabilir ve 6nlemler alabiliriz.

*  "Son yorum hakki"ni tiketicilerin haklarini hari¢ tutmak icin kullanmiyoruz; hizmetten feragatler ve
sorumluluk sinirlamalari yalnizca gecerli kanunun izin verdigi kapsamda uygulanir.

1. Sartlarin Kabuld, Yas Gereklilikleri ve Uygulama Kapsami

dawnbloom.net'e ve resmi web sitesi 6zelliklerine eriserek, kaydolarak, oturum acarak veya bunlari
kullanmaya devam ederek bu sartlara bagli kalmayi kabul etmis olursunuz. Herhangi bir 6zellik ek bir tiklama
onayl, onay kutusu secimi veya belirli kurallarin kabuliint gerektiriyorsa, bu onay ve belirli kurallar es zamanl
olarak yururltge girer.

Bu sartlar ayrica web sitesindeki oyunu, alti bagimsiz uygulamayi, DAWNBLOOM Account'u, DAWNBLOOM
Community'yl ve Dawnbloom Guide'i ilgili sinirlar cercevesinde ydnetir. Her Grun sayfasi kullanilabilirligi, giris
gereksinimlerini ve mevcut 6zellikleri belirtir; buraya dahil olunmasi, henlz piyasaya sturalmemis bir 6zelligin
mevcut oldugu anlamina gelmez.

DAWNBLOOM oyun hesabi kaydi, oyun istemcisi, DAWNBLOOM Community'ya katilim, resmi magaza
alisverisleri ve bir oyun hesabina agik¢a bagl diger hizmetler su anda kullanicilarin 18 yasinda veya Gzerinde
olmasini gerektirmektedir. DAWNBLOOM Browser Urin sayfasi da dahil olmak tzere halka acik bilgi
sayfalarinin gérunttlenmesi, oyunun evrensel 18+ kuralina tabi degildir. Tarayici yaziliminin kullanimi
DAWNBLOOM Browser Hizmet Sartlari ve tek tip DAWNBLOOM Gizlilik Politikasi tarafindan yonetilir, oyunun
evrensel 18+ kural tarafindan degil.

Bu Sartlar ana sayfayi, kayit ve giris hesabi kontrollerini, oyun indirmelerini, haberleri, bildirimleri, rehberleri,
Destek'i, Peri'yi, DAWNBLOOM Community'ni, web sitesinin magazasini ve operatdr tarafindan kontrol edilen
resmi web hizmetlerini kapsar. Resmi Korece girisler dawnbloom.kr ve www.dawnbloom.kr,
https://dawnbloom.net/kr/ adresine HTTPS 301 yénlendirmeleri kullanir. DNS degisikliklerinin yayilmasi
zaman alabilir. Birlesik web sitesini kullanirlar ve ayri bir web sitesi, hesap, veritabani veya Kore oyun
sunucusu olusturmazlar. Tek kiresel site https://dawnbloom.net'tir; resmi hizmet alt etki alanlari yayinlanan
listelerini takip eder. https://dawnbloom.com.cn ve www girisi, https://dawnbloom.net/zh/ adresine HTTPS
301 yonlendirmeleri kullanir. https://dawnbloom.jp ve www girisi, https://dawnbloom.net/ja/ adresine HTTPS
301 yonlendirmeleri kullanir. Her iki bolgesel giris de acgiktir. Bunlar ve sahtecilik karsiti bildiride listelenen
mevcut marka koruma girisleri, ayri bir site, hesap, 6deme veya indirme isi veya veritabani olusturmaz.
Hesaplari veya oyuncu verilerini tasimazlar veya bélgesel uygunlugu degistirmezler. Uclinci taraf siteleri,
magazalar, 6deme saglayicilari ve sosyal platformlar bagimsiz olarak ¢ahsir.
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2. Terimlerin Tanimi

Terminoloji

Anlam

"Resmi Web Sitesi"

dawnbloom.net ve operatdr tarafindan acikca listelenen
herhangi bir resmi alt etki alani veya web hizmeti.

"DAWNBLOOM Hesabi / Oyun Hesabi"

DAWNBLOOM oyunu ve resmi web sitesi hizmetleri icin
kullanilan birlesik hesap sistemi.

"DAWNBLOOM Community"

DAWNBLOOM web sitesindeki resmi topluluk forumu,
gonderi yapma, yorum yapma, yanit verme ve ilgili
topluluk ozellikleri.

"Oyuncu Icerigi / UGC"

Oyuncularca aktif olarak yuklenen, génderilen veya
iletilen icerik; metin, géruntuler, kilavuzlar, yorumlar,
ekran goéruntuleri ve ekler dahil.

Resmi web sitesi magazasi veya diger resmi kanallar
aracihgiyla satin alinan ve oyunda kullanilan sanal mallar;

"Dijital Mallar" gecerli mevzuata uygun olarak gelecekte saglanacak
belirli sandiklar, hediye paketleri veya diger dijital
icerikleri icerir.

"Sansh Sandik” Acildiginda Grln sayfasinda agikca belirtilen esya havuzu

ve olasiliklara gore rastgele sonuglar treten bir dijital mal.

"Sabit icerikli Sandik"

Satin almadan 6nce tim icerigi acikca listelenen,
acildiginda veya talep edildiginde sonucu rastgele
olmayan bir dijital mal.

3. Resmi Web Sitesi ve Oyun Hesaplari Arasinda Islevsellik

Web sitesi, oyun ve DAWNBLOOM Community ayni DAWNBLOOM Hesabini kullanir. Gerekli dogrulamadan
sonra, web sitesi hesaplari oyunda ve oyun hesaplari web sitesinde kullanilabilir. Bélgesel dil girisleri ayri
kayit gerektirmez ve Cin, Japonya veya kuresel hesap sistemleri olusturmaz. Dil secimi, kullanicinin sectigi
yasal bolgeyi, yas gereksinimlerini veya hizmet erisilebilirligini degistirmez.

DAWNBLOOM Token ayni DAWNBLOOM Hesabini korur ve ayri bir kimlik sistemi olusturmaz. Core Browser
kullanimr igin hesap gerekmez. Diger Urtnlerin oturum agma veya Light Sync sunup sunmadigi, yayinlanan

suramlerine baghdir. Yayinlanmamis bir senkronizasyon 6zelligi bu hiktmler aracihgiyla mevcut hale
gelmez; sunuldugunda, yalnizca kullanicinin Gizlilik Politikasi kapsaminda sectigi verileri isler.

*  Gerekli bildirimleri alabilen dogru, eksiksiz ve guincel kayit bilgisi saglamali, hesabinizla iliskili sifrenizi, e-

posta adresinizi ve U¢lincl taraf oturum acma kimlik bilgilerinizi gtvenli bir sekilde yonetmelisiniz.

* Baska bir kisiymis gibi davranmamali, baskasinin hesabina yetkisiz olarak erismemeli veya hesap

kontrolinu aldatmaca, hirsizlik, kimlik bilgilerini toplama (credential stuffing) veya kétli amacl paylasim

yoluyla ele gecirmemelisiniz.

* Anormal girisler, hesap hirsizligi veya yetkisiz islemler tespit edilirse, kullanicilar resmi musteri hizmetleri

Uzerinden hemen sikayette bulunmalidir. Isletici, hesabi ve sanal varliklari korumak icin gecici glivenlik

onlemleri uygulayabilir.

* Anakara Cin'de, forumlarda gonderi yapma, yorum yapma ve oyun hizmetlerini kullanma, gecerli yasalar

uyarinca gercek kimlik veya yetiskin dogrulama gereksinimlerine tabi olabilir; kisisel verilerin islenmesi

"Gizlilik PolitikasI" tarafindan yonetilir.
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Oyundaki hesap ihlalleri 6ncelikle "Oyuncu Kurallari ve Uygulama Politikasi" uyarinca ele alinir. Oyun,
"kalici hesap askiya alma"yi standart en ylUksek ceza olarak kabul etmez; oyunun en ytksek cezasi kalici
izolasyondur (hapis). Web sitesi/forum, yetkili makamlarin talebi Gzerine icerigi yasal olarak kaldirma,
forum kayitlarini silme, topluluk iglevlerini kisitlama veya gerekli tasfiye énlemlerini uygulama hakkini
sakli tutar.

4. ' DAWNBLOOM Community' Forumu ve Yorum Kullanim Sartlari

DAWNBLOOM Community, DAWNBLOOM oyuncularina saglanan resmi bir topluluk platformudur.
Kullanicilar, web sitesi tarafindan izin verilen oyun veya toplulukla ilgili icerikleri gédnderebilir, yorum

yapabilir, yanit verebilir, gérintu ylkleyebilir, rehber paylasabilir ve diger icerikleri yayinlayabilir.

4.1 Neler Yapabilirsiniz

Normal oyun deneyimlerini, rehberleri, ekran géruntulerini, yaratimlari, 6nerileri, hata raporlarini ve
oyuncu tartismalarini paylasin;

Baskalarinin haklarina saygi duyulmasi ve topluluk kurallarina uyulmasi kaydiyla, elestiri, tartisma, rol
yapma, ticaret deneyimlerinin paylasiimasi ve gorus ifade etme faaliyetlerinde bulunmak;

Resmi sitede herkese agik ve Ucretsiz olarak dagitilan resmi icerigi alintilamak veya yeniden yayinlamak;
Yasalari ihlal ettigini, haklari ¢cignedigini veya "Oyuncu Kurallari ve Uygulama Politikasi"ni ihlal ettigini
disundugunuz herhangi bir génderi, yorum veya hesap davranisini bildirin.

4.2 Yasakli icerik ve Davranislar

Uygulanabilir yasalara ve duzenlemelere aykiri olan, baskalarinin kisisel veya mulki gtivenligini tehlikeye
atan veya acikca kamu dizenine ve iyi ahlaka aykiri olan igerikler;

Dolandiricilik, oltalama, resmi personel, musteri hizmetleri, GM taklidi, yasa disi trafik yonlendirme, diger
kullanicilarin hesap veya 6deme bilgilerini kétl niyetle toplama;

Baska bir kisinin gercek adini, kimlik belgelerini, adresini, telefon numarasini, 6zel sohbet kayitlarini,
0deme makbuzlarini veya diger 6zel bilgilerini izinsiz ifsa etmek;

Telif haklarini, ticari markalari, benzerlik hakkin, itibari, ticari sirri veya diger herhangi bir mesru hakki
ihlal eden igerikler;

Hile araclarinin, hile programlarinin, givenlik agigi sémdaru araglarinin, esya cogaltma yéntemlerinin, 6zel
sunucu kaynaklarinin, kéti amaclh komut dosyalarinin, zararli yazihmin veya hizmet gtivenligini risate
atan bilgilerin yayinlanmasi, yayilmasi veya ticareti;

Taciz, tehdit, takip, kotu niyetli ifsa, surekli taciz, ayrimci saldirilar veya belirli oyunculara yonelik organize
edilmis taciz;

Toplu spam, tekrarlayan gonderiler, sahte cekilisler, kot niyetli reklamcilik veya toplulukla ilgili olmayan
ticari promosyonlar;

icerigi toplu olarak yayinlamak i¢in otomatik araglarin kullaniimasi, begeni/yorum manipulasyonu,
etkilesimleri sahtelestirme veya toplulugun normal isleyisini bozma;

"Oyuncu Kurallari ve Uygulama Politikasi" veya gecerli yasalar uyarinca islem yapilmasini gerektiren diger
tlm icerik veya davranislar;
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4.3 Inceleme, Silme, Bildirme ve itiraz

Topluluk duzenini korumak ve gecerli yasalara gore yukimlulUkleri yerine getirmek amaciyla operatér, 6n ve
sonrasli inceleme, risk tanimlama, devriye gezmek, sikayet isleme ve itiraz dogrulamasi icin otomatik araclar
ve manuel surecgler kullanabilir. Anakara Cin'de, yorum yayinlama hizmeti, mevcut kurallara uygun olarak
gercek kimlik dogrulamasi, icerik inceleme ydnetimi, gercek zamanl izleme, sikayet ve itiraz mekanizmalarini
uygulayacaktir.

Yasalara aykiri, hak ihlal eden veya topluluk kurallarini ihlal eden icerikler icin operatér, siddet derecesine
gore uyarilar, yayinlama reddi, génderi veya yorumlari gizleme veya silme, forum profillerinin silinmesi,
forum veya yorum islevlerinin kisitlanmasi veya suclu isminin degistirilmesi dahil olmak tzere uygun topluluk
onlemleri alabilir. Boyle bir icerik ayni zamanda oyun i¢i kurallari da ihlal ediyorsa, ilgili oyun ici yaptirimlar
"Oyuncu Kurallari ve Uygulama Politikasi" uyarinca uygulanabilir.

iceriginizin yanlis silindigine, hatali degerlendirildigine veya haksiz yere cezalandirildigina inaniyorsaniz,
musteri hizmetleri merkezi araciligiyla sikayette bulunabilirsiniz. Durumu mevcut gunlik kayitlarina, igerik
kayitlarina, raporlama materyallerine ve o zamandaki diger kanitlara dayanarak inceleyecegiz.

5. Kullanici Tarafindan Olusturulan Iceriklerin Haklari ve zni

Orijinal kullanici olusturumlu igeriginizin telif hakkini veya diger mesru haklarini korursunuz. DAWNBLOOM,
icerigi DAWNBLOOM Community platformuna yuklediginiz i¢in bu icerigin mulkiyetini otomatik olarak
edinmez.

Forumun isletilmesini, icerigin géruntulenmesini, kiicik resimlerin olusturulmasini, ¢ok dilli sunum/ceviriyi,
yedeklemeyi, inceleme, dneri, raporlarin islenmesini ve resmi topluluk icinde makul yayinlamayi saglamak
amaciyla, iceriginizi kullanmak icin diinya capinda, 6zel olmayan, telif hakki 6demeli ve devredilebilir bir
lisansi operatdre vermis olursunuz; bu lisans gerekli teknik islemeyi saglayan atanmis hizmet saglayicilara alt
lisans verilebilir. Bu lisans yalnizca DAWNBLOOM'u isletmek ve tanitmak, halka acik iceriginizi sergilemek,
yasal yuktumlualtkleri yerine getirmek ve uyusmazliklari ¢6zmek amaciyla verilmistir.

iceriginizi veya hesabinizi aktif olarak silmeniz ve iptal isleminin tamamlanmasinin ardindan operatér, makul
bir teknik stre icinde silinen icerigin kamuya a¢ik gésterimini durdurmalidir; ancak asagidaki durumlar
gerekli kopyalarin saklanmasina izin verebilir: hentiz dondirilmemis sistem yedekleri, diger kullanicilar
tarafindan yasal olarak alintilanan veya iletilen igerik, uyusmazliklar, sikayetler veya guvenlik arastirmalariyla
ilgili kanitlar, yasa geregi saklanmasi gereken kayitlar ve resmi tematik 6zelliklere veya etkinliklere dahil
edilen ve kullanimi icin ayrica onay verdiginiz igerik.

Gonderdiginiz herhangi bir gorseli, metni, kilavuzu, ekran gérantisinu, eki veya baska icerigi yukleme
hakkina sahip oldugunuzdan emin olmali ve haklarina sahip olmadiginiz tGgtinci taraf eserlerin
yuklenmesinden kaynaklanan herhangi bir anlasmazliktan sorumlu olmalisiniz.

6. Resmi Acik Iceriklerin Serbest Dagitim Politikas

DAWNBLOOM hakkinda oyuncular, medya ve topluluk tarafindan kolay dagitim amaciyla, asagida belirtilen
resmi web sitesinde yayimlanan icerikler 5nceden basvuru veya atif yapmadan Ucretsiz olarak yeniden
yayinlanabilir: resmi haberler, duyurular, herkese acik kilavuzlar, herkese acik tanitim ekran goérintdleri,
herkese acik tanitim gorselleri ve operasyon ekibi tarafindan halka paylasimi icin uygun olarak agikca
isaretlenmis materyaller.
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Bu Ucretsiz yeniden dagitim herhangi bir fikri mulkiyet hakkini devretmez ve asagidaki yetkilendirmeleri
icermez:

*  DAWNBLOOM resmi kanallarini taklit etmek, resmi beyanlar uydurmak, sahte resmi web siteleri, sahte
musteri hizmetleri, sahte etkinlikler olusturmak veya kullanicilari resmi yetkilendirme veya onayiniz
olduguna inandirmak;

*  DAWNBLOOM'un adini, logosunu, karakterlerini, sanat eserlerini veya diger unsurlarini yetkisiz 6zel
sunucular, korsan istemci yazilimlari, sahte oyunlar, dolandiricilik amacli web siteleri veya resmi Grinle
karistirici ticari hizmetler isletmek i¢in kullanmak;

e Orijinal sanat eserlerinin, muzik dosyalarinin, yazi tiplerinin, kodun, kurulum paketlerinin veya
yayimlanmamis materyallerin yeniden paketlenmesi, satilmasi; dahili gelistirme veya planlama belgeleri
de dahil olmak tzere;

*  Resmi kurulum paketlerini, yamalari veya ytrutulebilir dosyalari degistirip bunlari resmi DAWNBLOOM
sUrimu adi altinda yeniden dagitmak;

* Herkese acik materyalleri acikca yasa disi, dolandiricilik amagli, ihlal edici veya oyuncu glvenligine zarar
veren baglamlarda kullanmak.

Siradan oyuncular dizenleme yapabilir, canh yayinlayabilir, yorum yapabilir, rehber videolari, haber raporlari
ve topluluk paylasim icerigi olusturabilir ve bu tur kullanimlar bu sartlar altinda ek kisitlamalara tabi
tutulmamalidir; adil kullanim veya alinti icin gecerli yasalar tarafindan saglanan haklar etkilenmeden kalir.

7. Resmi Yazilm ve Oyun Indirmeleri ile Platform Baglantilar

Resmi web sitesi, gercek yayin programina gére indirme baglantilari saglayabilir veya yonlendirebilir. Belirli
platformlarin kullanilabilirligi, sirim numaralari, sistem gereksinimleri ve bdlgesel erisilebilirlik, erigim
sirasinda sayfada gosterildigi sekilde belirlenecektir.

indirme kurallari oyunu ve alti uygulamayi kapsar. Mevcut yapilandirmalari dawnbloom.net veya Apple App
Store, Google Play veya Steam gibi acik¢a baglanti verdigi resmi magazalardan edinin. Acik indirilmeye sahip
olmayan bir Grdn, vaat edilen bir ylkleyici veya lansman tarihi degil, bir durum listesiidir. Degistirilmis
Uguncu taraf yapilandirmalari resmi yazilim degildir.

Platform / Sayfa Dili Resmi web sitesi saglama yontemi Aciklama

Yalnizca resmi web sitesi tarafindan

Resmi web sitesinden resmi Android . )
acikca isaretlenen dosyalar, resmi

Android kurulum paketinin dogrudan
o p g dogrudan indirme surtmleri olarak
indirilmesi .
kabul edilir.
Kurulum paketi formati, imzasi ve
Windows Resmi web sitesinden dogrudan glncelleme yontemi, resmi olarak
indow
indirme yayinlanan sayfada belirtilen sekilde
olmalidir.

) L . Apple sistem guivenlik sertifikasi/imza
Resmi web sitesinden dogrudan o .
macOS ve uyumluluk gereksinimlerinden

indirme
etkilenebilir.

Apple'in Cin bdlgesi magaza
iOS - Cince arayuz Cin App Store'a yonlendirme kurallarina ve kullanilabilirligine
tabidir.
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Platform / Sayfa Dili Resmi web sitesi saglama yontemi | Aciklama

Apple'in ABD bdlgesi magaza
i0S - Ingilizce arayiiz ABD App Store'a yonlendirme kurallarina ve kullanilabilirligine
tabidir.

Apple'in Japonya bdlgesi magaza
iOS - Japonca arayuz Japonya App Store'a yonlendirme kurallarina ve kullanilabilirligine
tabidir.

Steam'de indirme, satin alma,

glncelleme ve iade faaliyetleri
Steam'in sartlari ve kosullarina
tabidir.

Steam Steam Magazasi'na yonlendirme

Kullanici tarafindan edinilmis degistirilmis paketler, kirik sGriimler, yeniden paketlenmis APK'lar, 6zel sunucu
istemcileri, eklentiler veya Ucuncu taraf web sitelerinden, bulut depolamadan, sohbet gruplarindan veya
diger resmi olmayan kaynaklardan elde edilen diger dosyalar DAWNBLOOM'un resmi teslimati olarak kabul
edilmez. Isletmenci bu resmi olmayan dosyalarin bitinligind, givenligini veya kullanilabilirligini garanti
etmez; ancak bu durum kullanicinin yasal olarak korunan haklarini etkilemez.

8. Resmi Web Sitesi Magazasi ve Dijital Urtinler

DAWNBLOOM'un resmi web sitesi mevcut tasarimi kapsaminda genel bir hesap bakiyesi "yuklemesi" islevi
saglamaz. Resmi web sitesi magazasi belirli dijital Grinleri dogrudan satar ve satin alma isleminden sonra
ilgili 6geler, satin alma aninda baglantili olan veya oturum acilan oyun hesabina verilir.

8.1 Odeme Yontemleri

Resmi web sitesi magazasi, bdlgeye, cihaza ve 6deme yetenegine bagl olarak WeChat Pay, Alipay, UnionPay,
Visa, Mastercard, Apple Pay veya yasal olarak mevcut diger 6deme yéntemleri gibi ddeme sec¢eneklerini
gOsterebilir. Sayfada belirli bir 6deme se¢eneginin bulunmasi, yalnizca o 6deme yénteminin o anda o belirli
senaryoda mevcut oldugunu gdsterir ve 6deme kurumunun DAWNBLOOM'u veya herhangi bir Griinu
destekledigi anlamina gelmez.

8.2 Sabit Icerik Sandiklari ve Rastgele Sandiklar

Sabit Icerik Sandiklari: Alinan tiim iceriklerin tam listesi satin almadan énce acikga belirtilir ve teslimat
sonucu rastgele degildir.

* Rastgele Hazine Sandigi: Acilis sonuglari, satin alma aninda Urtn detay sayfasinda gorintuilenen esya
havuzu ve olasilik kurallarina gére olusturulur. Uriin detay sayfasi, fiyati, elde edilebilir esyalarin
kapsamini, ilgili olasiligi veya olasilik kurallarini, gerekli herhangi bir kisitlamayi ve gecerli sGrimu veya
zaman dilimini agikca belirtmelidir.

* Rastgele sonug kendi basina belirli bir esya i¢in taahhit olusturmaz; ancak operator, agiklanan kurallari
durustge uygulamali ve oyuncular tarafindan zaten satin alinan esyalara uygulanan olasilik kurallarini,
ifsa edilmemis mekanizmalar araciligiyla tek tarafli olarak degistirmemelidir.

*  Gelecekte, surim guncellemeleri nedeniyle rastgele esya icerigi veya olasiliklar ayarlanirsa, yeni kurallar
genellikle yeni kurallarin yirurlige girmesinden sonra gerceklesen satin almalar veya uygulama
senaryolarina uygulanir; gecmis stram bilgileri ve islem veya cekilis kayitlari, gecerli yasa gereklilikleri ve
uyusmazlik ¢6zUmu ihtiyaclarina uygun olarak saklanmahdir.
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8.3 Siparis Onayi ve Teslimat

Kullanicinin Grand, fiyati, miktari, hesabi ve 6deme ydntemini onaylamasi ve siparisi vermesi sonrasinda,
siparis ve s6zlesme, gecerli yasa, 6deme sonucu ve génderim aninda sayfada acikca belirtilen huktimlere
dayanarak etkili kabul edilir. Odeme basariyla islendikten ve sistem tarafindan onaylandiktan sonra dijital
malzeme ilgili DAWNBLOOM oyun hesabina dogrudan verilir. Cift kesinti, siparis basarisizligi, gecikmeli
teslimat, yanhs issuance veya diger herhangi bir anormallik durumunda, bu sorunlar musteri hizmetleri
kanal araciligiyla ¢ozilecektir.

fadeler, para cekme islemleri, hatali satin alimlar, yetkisiz édemeler, rastgele esya iceren mallarin iade
sinirlari, Gglncu taraf platformlar Gzerinden gerceklestirilen satin alimlardan ve 6édemelerden kaynaklanan
uyusmazliklar ve diger ilgili konular, bagimsiz "Satis ve Iade Kosullari" ile tiriin sayfasinda belirtilen dzel
hakimlere tabidir. Bu madde, "hi¢bir kosulda iade yapilmaz" gibi ifadeler kullanarak, yasa tarafindan talep
edilen herhangi bir hukuki yardimi veya telafiyi hari¢ tutmamalidir.

9. Uclinch Taraf Platformlar, Magazalar, Odemeler ve Baglantilar

Resmi web sitesi Apple, Steam, WeChat, Alipay, UnionPay, Visa, Mastercard, Apple Pay, Cloudflare, sosyal
medya platformlari veya diger t¢lncuU taraf saglayicilardan baglantilar icerebilir veya bu hizmetleri entegre
edebilir. Bu uguincu taraf hizmetleri ilgili saglayicilar tarafindan bagimsiz olarak sunulur ve bunlarin
erisilebilirligi, hesap sistemleri, 6deme yetkilendirmesi, iade siregleri, icerik politikalari ve gizlilik
uygulamalari bu saglayicilar tarafindan belirlenen sartlara ve kosullara tabidir.

Tarayici'da agilan web siteleri, Haberler'de gosterilen kaynak raporlari, Posta'da baglanan e-posta hizmetleri
ve kullanicilar tarafindan secilen dosyalar, ilgili sitelerin, yayimcilarin, saglayicilarin ve hak sahiplerinin denimi
altinda kalmaya devam eder. DAWNBLOOM, bu i¢erigi gortintuleyerek veya isleyerek tzerinde hicbir mulkiyet
hakki kazanmaz.

Uclinci taraf hizmetlerini makul sekilde secip yapilandiracagiz ancak gecici kesintileri, bélgesel kisitlamalari,
politika degisikliklerini veya U¢uncu taraf platformlari tarafindan yapilan bagimsiz kararlari kontrol edemeyiz.
Kendi ihmalimizden kaynaklanan sorumluluk, bu hikidm araciligiyla t¢uncu taraflara devredilemez ve yasal
kontrolUmuzun 6tesindeki sorunlar icin sorumluluk kabul etmeyiz.

10. Dawnbloom Kilavuzu ve Otomatik Yardim Ozellikleri

DAWNBLOOM Al, sirketimizin akilli etkilesim sistemi ve teknoloji hizmetleri markasidir; DAWNBLOOM Fairy
ise ayni hizmet sistemi icinde kullanicilara sunulan akill yardimci ve etkilesim karakteridir. DAWNBLOOM AI
2.0, bu akilli hizmet sisteminin kamuya sunulan striimuanu ifade eder; sirketimizin temel bytk dil modelini

bagimsiz olarak egittigi anlamina gelmez.

Hizmet; kamuya acik oyun ve Urin bilgilerine iliskin soru-cevap, dogal dilde metin iletisimi, oyuncu
hizmetlerine yonlendirme ve fiilen kullanima agilmis Intelligent UI araylz 6zellikleriyle sinirlidir. Resmi web
sitesinin dil destegi, oyun istemcisinin veya alti yazilimin her birinin dil kapsamini genisletmez. Su anda gorsel
olusturma veya diizenleme, PDF, Word, sunum ya da elektronik tablo hazirlama ve genel ofis otomasyonu
sunulmamaktadir.

Intelligent UL, yanitlari etkilesimli bilgi kartlari, islev girisleri ve onay ekranlariyla birlestirir. Fantastik
yaratiklar, ekipmanlar, esyalar, kisisel oyun kayitlari ve hesap glvenligi bilgileri yalnizca ilgili islev kullanima
acilmissa, ilgili kisi hukuka uygun bicimde yetki vermisse ve arka ug sistemi kimligi ve ilgili izinleri
dogrulamissa, bu kapsam dahilinde sunulur. Bir Al yanitinin, kartin veya digmenin gériinmesi, islemin
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gerceklestirildigi anlamina gelmez. Hassas islemler resmi dogrulama ve gerekli onay asamalarindan
gecmelidir; sistem sonucu esas alinir. Oyuncu verilerini degistirmek veya baskalarinin kamuya acik olmayan
bilgilerini okumak i¢in izin sistemi asilamaz.

Al yanitlarinda yanhs anlama, eksiklik veya bilgi gecikmesi bulunabilir. Bu yanitlar resmi duyurularin, oyun
kurallarinin, Griin ve iade kosullarinin, yetkili dogrulamadan gecmis kayitlarin veya insan tarafindan yapilan
inceleme sonuglarinin yerine ge¢gmez. Kullanicilar énemli bilgileri bagimsiz olarak dogrulamalidir; hatalari
bildirmek veya itiraz bagvurusunda bulunmak igin support@dawnbloom.net adresini kullanabilirler. AI
Onerileri, mevcut kullanici haklarini veya kanuni basvuru yollarini kendiliginden degistirmez.

Kullanicilar Al ¢iktilarini yalnizca gecerli hukukun ve Gglncu taraf haklarinin izin verdigi kapsamda
kullanabilir. Bunlari resmi taahhUt gibi gésteremez, dolandiricilik yapamaz, hizmete saldiri dizenleyemez,
kamuya acik olmayan bilgileri elde edemez veya guvenlik 6nlemlerini asamazlar. Al ¢iktilari, baskalarinin
eserleri, markalari veya resmi materyaller icin otomatik olarak kullanim izni olusturmaz. Kural ihlallerine
mudahale, bildirim ve itiraz strecleri, bu kosullarin mevcut mekanizmalarina gére yarataltr. Akilli hizmetlere
iliskin ayrintili kurallar ve veri isleme icin ayrica DAWNBLOOM AI Kullanim Kosullari'na ve yururlukteki
DAWNBLOOM Gizlilik Politikasi'na bakin. AI hizmetine 6zgu gizlilik agiklamasi, veri isleme olgularinin
dogrulanmasi tamamlandiktan sonra ayrica yayimlanacak olup mevcut hizmetlerin kullanima acik kapsamini
genisletmez.

11. Web Sitesi Guvenligi ve Yasakli Teknik Eylemler

Acik iznin bulunmamasi durumunda kullanicilar asagidaki eylemleri gerceklestirmemeli veya
gerceklestiriimesine yardimci olmamalidir:

e Giris yapma, izinler, risk kontrolt, CAPTCHA, erisim kontrolleri veya diger gtivenlik mekanizmalarini
asmak;

* Saldiri baslatmak, mudahale etmek, performans testi yapmak, DDoS saldirisinda bulunmak, két amagli
tarama yapmak, yetkisiz sizma girisimlerinde bulunmak, yayinlanmamis APT'leri test etmek veya yetkisiz
verilere erismeye calismak;

* Hile yapmak, hesap hirsizligi, kisitlamalari asmak, sanal esyalari cogaltmak veya hizmet kesintisi
saglamak amaciyla web sitesini, istemciyi, API'leri veya guvenlik mekanizmalarini tersine muhendislikle
incelemek, degistirmek veya somurmek;

*  Kullanicri verilerinin, 6zel icerigin, forum verilerinin veya diger kamuya acik olmayan bilgilerin toplu olarak
toplanmasi;

* Toplu hesap kaydi, kimlik bilgilerini doldurma saldirilari, arayiz spam'i, yorum bombardimani, popdilerlik
manipulasyonu veya asiri hizmet kaynak tiketimi icin otomatik araglarin kullaniimasi;

e VirUs, koétd amach yazihm, fidye yazilimi, k6t amacli komut dosyalari, sahte giris sayfalari veya diger
zararli kodlar yukleme veya yayma.

Web sitesinin kamuya agiklanmis robots.txt dizinleme ayarlarina, yetkili API'ye veya otomatik erisime ve
s6zlesme ile harig¢ tutulamayan uyumluluk veya gavenlik arastirmalari igin yasal olarak taninan haklara dayali
normal arama motoru taramasi, bu sartlar altinda otomatik olarak yasaklanmamaktadir. GUvenlik
arastirmacilari gtivenlik acigi tespit ettiginde, bunlari resmi masteri hizmetleri veya guvenlik iletisim kanallari
aracihgiyla sorumlu bir sekilde bildirmeleri tavsiye edilir.
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12. Fikri Mulkiyet ve DAWNBLOOM Markasi

Kullanici tarafindan olusturulan ve acikga tguncu taraf icerigi harig, oyunda, alti uygulamada, web sitesinde,
DAWNBLOOM Community'da ve Dawnbloom Rehberi'nde korunan DAWNBLOOM ifadeleri isimleri, logolari,
simgeleri, arayuzleri, kodu, karakterleri, sanat eserlerini, mazigi, dunyalari, ekran géruntulerini, videoyu ve
metni icerir. Bunlar operatore veya ilgili hak sahibine aittir veya lisans altinda kullanilmaktadir. Ziyaret edilen
web siteleri, kaynak haber raporlari, kullanici e-postalari ve tgtincu taraf isaretleri DAWNBLOOM miilkiyeti
haline gelmez.

Ayni koruma, DAWNBLOOM'a ait uygulama isimlerine, logolara, arayuzlere, istemci tasarimlarina, gorsellere
ve koda da uygulanir. Kullanicilarin 6zgin icerikleri ve G¢uncl taraf haberler, sayfalar, e-postalar ve isaretleri
ilgili sahiplerinde kalir.

Bu hikum, kullanicilara hizmetlere erismek ve kullanmak icin gerekli sinirl bir lisans verir ve herhangi bir fikri
mulkiyet hakkinin satisi veya devri anlamina gelmez. Blum 6'da Ucretsiz dagitimi agikca izin verilen kamuya
acik icerikler, hukukun izin verdigi adil kullanim/alintilar ve 6nceden yazili onayla elde edilen icerikler disinda,
DAWNBLOOM ile karistiriimasina neden olabilecek ticari Urtnler icin kopyalama, satis, lisanslama, taklit veya
kullanimina izin verilmez.

13. Ihlal Islemleri ve Hizmet Onlemleri

Web sitesindeki, forumdaki ve oyundaki ihlal durumlarinin islenmesi éncelikle "Oyuncu Kurallari ve
Uygulama Politikasi"na tabidir. Davranisin niteligine ve siddetine bagli olarak; uyarilar, susturma, zorla
cevrimdisi birakma, gecici izolasyon (hapishane), kalici izolasyon (hapishane), sanal 6gelerin dondurulmasi
veya iptali, deger dususu, islem kisitlamalari, oyuncu/aile isimlerinin degistirilmesi, ailelerin dagitilmasi,
forum gonderilerinin silinmesi ve forum profillerinin silinmesi gibi uygun énlemler alinabilir. Agir
durumlarda, gecerli mevzuat kapsaminda hukuki sorumluluk talep edilebilir.

isletmeci, oyun ihlalleri icin en yiiksek ceza olarak hesaplarin kalici olarak askiya alinmasini rutin olarak
uygulamamalidir; ancak yetkili bir makama yasal olarak gerek duyulmasi veya yasalarin belirli hizmetlerin
sonlandiriimasini zorunlu kilmasi durumunda, veya hesabin kimlik sahtekarhidi/kimlik hirsizligi, sistem
gtivenligi acil durumlari veya siradan oyun cezalarinin disinda kalan diger durumlara dahil olmasi halinde,
isletmeci yasalara uygun olarak gerekli erisim kisitlamalarini uygulayabilir veya belirli islevleri askiya alabilir.

Cezalar, kanitlar, davranisin siddeti, etki kapsami, 6znel amag, elde edilen kar, tekrarlayan suglar, proaktif
duzeltici eylemler ve diger oyunculara verilen zarar gibi faktorleri kapsamli bir sekilde dikkate alacaktir; tim
durumlarda ayni ceza surelerinin mekanik olarak uygulanacagina dair garanti yoktur. Kullanicilar "Oyuncu
Kurallar" ve muisteri hizmetleri siirecine gore itiraz edebilirler.

14. Web Sitesi Bakimi, SUrium Guncellemeleri ve Hizmet Degisiklikleri

Web sitesi, oyunlar, uygulama indirmeleri, hesaplar, topluluk ve magaza hizmetleri gtincellemeler,
duzeltmeler veya glvenlik amaciyla kesintiye ugrayabilir veya degistirilebilir. MUmkuin oldugunda énemli
degisiklikler hakkinda makul 6n bildirim veya zamaninda bildirimde bulunacagiz. Bu, henlz piyasaya
surulmemis bir uygulamanin mevcut oldugu anlamina gelmez.

isletmeci, bagimsiz 6deme taahhdtleri olusturmamis ticretsiz web 6zelliklerini ekleyebilir, degistirebilir veya
sonlandirabilir, ancak standart form maddeleri araciligiyla yasal olarak edinilen dijital mallar, iadeler,
tazminatlar veya diger tlketici haklarini tek tarafli ve geriye déntik olarak kullanicilardan alamaz. Genel is
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faaliyetlerinin sona ermesi durumunda, gerekli kamu bildirimi ve sonrasindaki yukimlualtkler gegerli yasalara
uygun olarak yerine getirilecektir.

15. Hizmet Aciklamalari ve Sorumluluk Sinirlari

Web sitesinin guvenligini, istikrarini ve dogrulugunu saglamak i¢in makul 6nlemler alacagiz; ancak internet
hizmetleri mutlak hatasizlik, sifir gecikme, uyumluluk veya Gglncu taraf platformlarinin sarekli
kullanilabilirligini garanti edemez. Kullanucu cihazlarindan, kullanici tarafindan degistirilmis istemci
yaziimlarindan, resmi olmayan kurulum paketlerinden, bagimsiz tG¢uncu taraf arizalarindan veya
isletmecinin makul kontrolu disinda kalan zorunlu hal olaylarindan kaynaklanan sorunlara iliskin
sorumluluklar, gercek nedenlere ve gecerli yasalara dayanarak belirlenecektir.

Herhangi bir sorumluluk reddi veya sorumlulugun sinirlamasi, gecerli kanunlarin izin verdigi olctide etkili
olacaktir. Bu S6zlesme, operatdrin kasten isledigi suglardan, agir ihmalden, dolandiriciliktan, kisisel
yaralanmadan veya kanunun agikca harig tutulmasini yasakladigi diger herhangi bir sorumluluktan dogan
sorumlulugu harig tutmaz veya sinirlamaz ve tuketicinin yasal olarak korunan iade, tazminat, sikayet, tahkim
veya dava hakklarini etkilemez; bu haklar mizakere edilemez ve geri alinamazdir.

Ozellikle, Japonya'daki tiiketiciler icin bu hiikiim, Tiketici Sézlesmeleri Yasasi gibi yasalarca acikca yasaklanan
sorumluluklardan muaf tutmayr amaclamamaktadir; Cin'deki tiketiciler icin bu hikim, yasal olarak gecersiz
olan 'son yorum hakki operatore aittir' veya diger haksiz standart sézlesme terimlerini icermemektedir.

16. Telif Hakki, Ticari Marka ve ihlal Sikayetleri

DAWNBLOOM Community'da veya resmi web sitesinde herhangi bir icerigin telif hakkinizi, ticari markanizi,
gOruntd hakkinizi, itibarinizi, gizliliginizi veya baska herhangi bir mesru hakkinizi ihlal ettigini
dusunudyorsaniz, musteri hizmetlerine bir hak sertifikasi, sikayet edilen icerigin belirli konumu, ihlal
gerekgeleri, iletisim bilgileriniz ve gerekli beyanlari génderebilirsiniz. Gegerli yasalara ve kanitlara dayanarak
dogrulama, erisimi kisitlama, kaldirma, sikayeti yonlendirme veya geri yikleme dahil olmak Gzere uygun
O6nlemler alacagiz.

ABD kullanicilariicin ABD Dijital Yuzyil Telif Hakki Yasasi'nin (DMCA) 512. BolimU altinda gtvenli liman
korumasindan yararlanmak i¢cin operatortin, ABD Telif Hakki Ofisi'ne Bir Temsilci kaydetmesi ve temsilcinin
adini, adresini, telefon numarasini ve e-posta adresini resmi web sitesinde kamuya aciklamasi gerekir. Ayrica
nitelikli bir kaldirma ve karsi bildirim streci kurulmalidir. Bu prosedirlerin tamamlanmasindan 6nce, bu
hikam otomatik olarak DMCA guvenli liman statusu verildigi seklinde yorumlanmamalidir. DMCA-AGENCY-
REG-2024

17. Gizlilik ve Veri Isleme

Web sitesi, hesap, oyun, alti uygulama, topluluk ve destek genelindeki veri isleme faaliyetleri, birlestirilmis
DAWNBLOOM Gizlilik Politikasi ve resmi olarak baglantili Grun bildirimleriyle yonetilir. Yerel tarayici verileri,
haber okuma verileri, posta saglayici icerigi ve kullanici dosyalari farkli sinirlara sahiptir. Bu sartlar, veri
isleme kapsamini Gizlilik Politikasi'nin dtesine genisletmez.

18. Sartlarin Guncellenmesi ve Bildirim

Web sitesi 6zelliklerindeki, platform kurallarindaki veya gecerli yasalardaki degisikliklere yanit olarak, bu
Sartlari degistirebiliriz. Sadece metin dizenlemeleri, iletisim bilgileri gincellemeleri veya kullanicilarin haklari
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veya yukumlulukleri Gzerinde 6nemli 6lctide etkisi olmayan degisiklikler gibi dnemsiz revizyonlar igin, resmi
web sitemizde sirim numarasini ve tarihi giincelleyecegiz. Hesaplar, forumlar, magazalar, sorumluluklar
veya uyusmazlik ¢c6zumleri Gzerinde maddi etki yaratan 6nemli degisiklikler icin, resmi web sitesi duyurulari,
giris istemleri veya diger makul yollar aracihgiyla belirgin bir bildirim saglayacak ve kanunen gerekliyse
kullanici onayini yeniden alacagiz.

Tamamlanmis siparisler, zaten ortaya ¢cikmis uyusmazliklar ve ge¢mis islemler genellikle islem veya anlasma
kuruldugu anda yururlukteki kurallara gore ele alinir; kanunun aksi gerektigi, taraflarin aksi yonde gecerli bir
anlasmaya vardigi veya yeni kurallarin kullanici lehine oldugu durumlar harig.

19. Uygulanacak Hukuk, Tuketici Haklari ve Uyusmazlik C6zimu

Bu sartlar genel olarak isletme varhiginin yargi bélgesindeki hukuku temel kural olarak kabul eder, ancak bu
durum kullanicilarin (tuketici sifatlariyla) ikamet ettikleri yer veya islemin yapildigi yer icin gecerli olan zorunlu
tlketici koruma yasalari tarafindan taninan vazgegilemez haklardan mahrum kalmalarini engellemez.

Bir uyusmazhk durumunda, taraflarin 56nce DAWNBLOOM Musteri Hizmet Merkezi ile muzakere yoluyla
konuyu ¢6zmesi tavsiye edilir. Mtzakerelerin basarisiz olmasi halinde, herhangi bir taraf, uygulanabilir hukuk
cercevesinde yetkili mahkemeye, tahkim kurumuna (her iki tarafin gecerli bir tahkim anlasmasi varsa) veya
tuketici koruma veya duzenleyici otoritelere basvurabilir. Bu madde, kullanicilarin sikayette bulunma, ihlali
bildirme, arabuluculuk talep etme veya dava baslatma gibi yasal haklarini kisitlamaz.

20. Bolgesel Ek Hukmeler

20.1 Anakara Cin

«  DAWNBLOOM Community'nin génderim, yorum yapma ve yanit verme islevleri, gecerli kapsam icinde
"arka ugta gercek kimlik dogrulamasi, 6n ucta génallt katim", icerik incelemesi ve yonetimi, gercek
zamanli izleme, raporlama ve itiraz prosedurleri gerekliliklerini uygulayacaktir.

» Dijital trdnleri dogrudan resmi web sitesi Uzerinden satarken, gercek isletme varligi, gerekli isletme veya
lisanslama bilgileri ve trtn veya hizmetlerin gercek detaylari yasal olarak agiklanmalidir. Fiyat, miktar,
ddeme yontemi, teslimat kosullari ve iade veya iptal politikalari, siparis onay sayfasinda veya son onay
sayfasinda acikca gdsterilmelidir.

* Hicbir hukum, tuketicilerin sikayette bulunma, ihlali bildirme, dava baslatma, para iadesi talep etme veya
tazminat talep etme gibi yasal haklarini dislayamaz. Hicbir hikim, isletmeye tek tarafli nihai yorumlama
yetkisi veremez.

* Ana karadaki Cin'deki ¢cevrimici oyunlarin ticari isletilmesi, oyun yayin lisansi, gercek ad dogrulama,
bagimlilik 6nleme tedbirleri, 5deme dizenlemeleri ve diger denetim hikimleri gibi idari uyumluluk
gerekliliklerine de tabi olabilir; bu sitedeki sartlar bu idari uyumluluk yakimlaltklerinin yerine gegmez.

20.2 Amerika Birlesik Devletleri

*  Oyun hesaplari, oyuncu toplulugu, magaza satin alimlari ve ilgili oyun hizmetleri su anda kullanicilarin 18
yasinda olmasini gerektirir. Genel sayfalar ve DAWNBLOOM Browser, oyunun yas siniri kurali tarafindan
haric tutulmaz. Tarayiciya iliskin yas konulari, tarayicinin kendi ayri Sartlari, birlestirilmis Gizlilik Politikasi
ve gecerli mevzuata tabidir.

* ABD kullanicilarina yoénelik forum veya kullanici olusturdugu icerikler icin telif hakki kaldirma
bildirimlerini islerken, bu bildirimler gegerli ABD telif hakki yasalarina uygun olarak islenmelidir; DMCA
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Bolum 512 altinda guvenli limandan yararlanmak icin atanan temsilci kaydi, iletisim bilgilerinin kamuya
aciklanmasi ve bildirim/iteiraz prosedurleri tamamlanmalidir.

«  Uriin sayfalari, 6deme onayi ve promosyon materyalleri 5nemli kosullari gizleyen sahte, yaniltici veya
aldatici uygulamalar kullanmamalidir; eyalet veya federal yasalar uyarinca tuketicilerin yasal ¢areleri bu
sartlarla dislanmamalidir.

* Cesitli ABD eyaletlerinde tuketiciler, otomatik yenileme, gizlilik veya dijital mallar konusunda ek
dizenlemeler bulunabilir; bu hizmetlerin resmi olarak lansmanindan énce, uyumlulugu saglamak
amaciyla gercek islem modelleri gézden gegirilmelidir.

20.3 Japonya

+  Resmi web sitesi Gizerinden Japon tiiketicilere dogrudan dijital mal satigi yapilirken, Belirli Ticari Islemler
Yasasi'na uygun olarak yasal olarak zorunlu ticari bilgi sayfasinin kolayca erisilebilir sekilde sunulmasi
gerekir; satici, fiyat, 6ddeme ydntemi, teslimat detaylari ve iptade/iade prosedurleri satin alma sureci
boyunca acik¢a gosterilmelidir.

* Bu sartlardaki muafiyetler ve sorumluluk sinirlamalari, Tiketici S6zlesmeleri Yasasi gibi yasalarca
yasaklanan kasti eylemler veya agir ihmal nedeniyle sorumlulugu dislamaz.

« Uriin aciklamasi, rastgele hazine sandigi diisiis oranlari ve énemli islem sartlari Japon sayfasinda Japon
kullanicilar icin net ve kolay anlasilir bir bicimde sunulmalidir; hicbir ¢eviri hatasi, yasa tarafindan garanti
edilen yasal tuketici haklarini zayiflatmamalidir.

21. Iletisim, Sikayetler ve Itirazlar

Hizmet sorgulamalari, forum itirazlari, hesap sorunlari, telif hakki ihlali raporlari, gtvenlik uyarilari veya bu
sartlarla ilgili geri bildirimler icin kullanicilar resmi musteri hizmetleri merkezine veya asagidaki adresten
ulasabilir:

Genel oyuncu destegi: support@dawnbloom.net; yasal, telif hakki ve gizlilik sorgulamalart:
legal@dawnbloom.net; guvenlik aciklari ve olaylar: security@dawnbloom.net

Isletici / web sitesi hizmet saglayicisi: #3886 XL & AR 7 (Genel Ingilizce adi: SHANGHAL
LUMIREALM CREATIVE MEDIA CO., LTD.)

isletme Adresi / Resmi iletisim Adresi: Oda 218, Bina 3, No. 336 Tianjiao Yolu, Cin (Sanghay) Pilot Serbest
Ticaret Bélgesi Lin-gang Ozel Alani, Cin

ABD DMCA kapsaminda atanan temsilciye iliskin bilgiler, Japonya'nin Ozel Ticari islemler Kanunu'na gére
satis varhgi detaylari ve anakara Cin'deki isletme varhgi/izin bilgileri, resmi kosullar yerine getirildikten sonra
ayri bir sayfada agiklanacaktir.
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