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DAWNBLOOM Resmi Kanallari & Dolandiricilik
Karsiti Bildirim

Resmi SUrim

RESMI KANALLAR & DOLANDIRICILIK UYARISI

Resmi web sitesini yalnizca surada dogrulayin
https://dawnbloom.net

V8- 10 Ekim 2026
Yarurluk tarihi: 10 Ekim 2026

Bu bildiride veya resmi web sitesinde agikga listelenmeyen, DAWNBLOOM'u (DAWNBLOOM) temsil ettigini iddia eden
herhangi bir web sitesi, musteri hizmetleri, sosyal medya hesabi veya 6deme sayfasina hesap bilgileri, dogrulama
kodlari saglanmamali veya 6deme talep edilmemelidir.

1. Bu Bildirimin Amaci

Bu bildiri, oyuncularin "DAWNBLOOM" (DAWNBLOOM) icin resmi web sitesini, resmi e-posta adresini, resmi
sosyal medya hesaplarini ve resmi musteri hizmetleri kanallarini tanimlamasina yardimci olmak amaciyla
hazirlanmistir. Sahte musteri hizmetleri, sahte yikleme hizmetleri, kimlik avi siteleri, hesap hirsizlig
baglantilari, yanlis para iade talepleri ve yetkisiz kisiler tarafindan yapilan kimlik basmaciligi ile iligkili riskleri
azaltmayi amaclar. Resmi kanallar, platform ayarlamalarina eklenmis, taginmis veya yeniden adlandiriimig
olabilir; bu tur degisiklikler veya glincellemeler resmen dawnbloom.net lGizerinden sonlandirilacak ve
duyurulacaktir.

Bu bildiri ayrica kullanicilarin oyun, Token, Browser, News, Mail, Download ve Archive icin sayfalari,
yukleyicileri, glincellemeleri ve desteklerini tanimlamasina yardimci olur. Yayinlanmamis UrUnleri bilinmeyen
dosya barindiricilarindan, grup sohbetlerinden, 6zel sohbetlerden veya kirik yazilim sitelerinden temin
etmeyin.

2. Resmi Kanallar

DAWNBLOOM Fairy ve DAWNBLOOM A], sirketimizin ayni akilli hizmet sistemine dahildir. Sohbette parola,
eksiksiz tek kullanimlik dogrulama kodu, erisim tokeni veya 6édeme kimlik bilgileri géndermeyin. Al 6nerileri
ve Intelligent UI kartlari, resmf kimlik dogrulamanin yerine gegmez; hesap, varlik ve kisisel bilgi islemleri yine
dogrulanmis resmi hizmet streclerinden gecmelidir. Al adina dogrulamayi asmanizi, kisisel hesaplara 6deme
yapmanizi veya benzer alan adlarinda hassas bilgiler sunmanizi isteyen mesajlara inanmayin.

Kanal Resmi Bilgi Amag

Yasal belgeler, oyun indirmeleri,
Tek kuresel web sitesi https://dawnbloom.net hesap hizmetleri, topluluk, magaza,
duyurular ve resmi giris noktalari

https://dawnbloom.com.cn HTTPS 301 —

Resmi Cin dili girisi
¢ glrly www.dawnbloom.com.cn https://dawnbloom.net/zh/
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Kanal

Resmi Bilgi

Amac

Resmi Japon dili girisi

https://dawnbloom.jp
www.dawnbloom.jp

Acik; HTTPS 301 —
https://dawnbloom.net/ja/

Resmi Korece dil girisi

https://dawnbloom.kr -
www.dawnbloom.kr

Resmi Korece girisler dawnbloom.kr
ve www.dawnbloom.kr,
https://dawnbloom.net/kr/ adresine
HTTPS 301 yénlendirmeleri kullanir.
DNS degisikliklerinin yayilmasi zaman
alabilir. Birlesik web sitesini
kullanirlar ve ayri bir web sitesi,
hesap, veritabani veya Kore oyun
sunucusu olusturmazlar.

Mevcut Cin marka koruma girisi

DAWNBLOOM.com
xn--jhgp2f4z3amfugzo.com

301 — https://dawnbloom.net/zh/

Mevcut Japon marka koruma girisi

FHERHKL F.com
xn--y8j6bw89123cbo7ari8a.com

301 — https://dawnbloom.net/ja/

musteri hizmetleri e-postasi

support@dawnbloom.net

Oyuncu musteri hizmetleri, hesap
sorunlari, anormal durumlar ve genel
destek

Oneriler / sikayetler

hello@dawnbloom.net

GuUnlUk 6neriler, hizmet sikayetleri ve
deneyim geri bildirimleri

fatura e-postasi

billing@dawnbloom.net

Siparisler, 6demeler, faturalandirma,
iadeler ve islemle ilgili konular

Medya/isbirligi e-postasi

contact@dawnbloom.net

Medya sorulari, is birligi ve musteri
disi hizmet konulari

Yasal/telif hakki e-postasi

legal@dawnbloom.net

Yasal bildirimler, telif hakki, fikri
mulkiyet ve resmi yasal iletisimler

Guvenlik agigr e-postasi

security@dawnbloom.net

Guvenlik agiklari, teknik givenlik
sorunlari ve sorumlu ifsa

Tablodaki bolgesel girdiler yalnizca dil se¢imi icin rehberlik eder. Kayit, kimlik dogrulama, sifre degistirme,
yukleme, 6deme veya siparisleri kendi baslarina islemezler. Normal yonlendirmeden sonra adres
c¢ubugundaki tam ana site etki alani adini ve dil yolunu dogrulayin. Her iki bélgesel girdi de aciktir ve

listelenen ana site dil yollarina HTTPS 301 ydnlendirmeleri kullanir. Bélgesel girdiler yeni bir operator veya

veritabani olusturmaz ve hesaplari veya oyuncu verilerini tasimaz. Sonekleri Cin Anakarasi barindirmasini,
ICP kaydini veya Japon sirketi/subesini kurmaz. Operatoér Cin girdisi icin sirket kayit kimligini sagladi. Japonya
girdisinin kayith sahibi ve resmi yetkilendirmesi dogrulanmaya devam ediyor; bu bildiri dogrudan sirket
sahipligini iddia etmiyor. Mevcut marka koruma alan adlari listeleniyor. Yalnizca Punycode gésterimi
sahtecilik kaniti degildir, ancak tam yazimi ve son adresi kontrol edin. Diger benzer alan adlari benzerlik
nedeniyle resmi olmaz. Resmi e-posta hala yalnizca @dawnbloom.net kullanir.

Hizmet Resmi ana site yolu (zh yerine en veya ja koyun)

Hesap girisi https://dawnbloom.net/zh/player-center/

Kurtarma ve guvenlik kontrolleri https://dawnbloom.net/zh/support/account/

https://dawnbloom.net/zh/support/

Destek ve iletisim
https://dawnbloom.net/zh/support/contact/

Resmi indirmeler https://dawnbloom.net/zh/download/
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Hizmet Resmi ana site yolu (zh yerine en veya ja koyun)

https://dawnbloom.net/zh/shop/
https://dawnbloom.net/zh/recharge/
https://dawnbloom.net/zh/support/billing/

Magaza, ylkleme ve faturalandirma (mevcudiyete bagh
olarak)

Isleten Varlik ve Yasal Iletisim Bilgileri

Proje Bilgi

ek E eI b ik AR F (Ingilizce kamuya acik adi:

Operator / Web sitesi hizmet saglayicisi
SHANGHAI LUMIREALM CREATIVE MEDIA CO., LTD.)

Cin (Sanghay) Pilot Serbest Ticaret Bélgesi, Lin-gang Ozel

1§Ietim adresi / hukuki iletisim adresi s . . .
Alani, Tianjiao Caddesi No: 336, Bina 3, Oda 218, Cin

3. Resmi Sosyal Medya ve Anlik Mesajlasma Kanallari

Resmi isimler, kullanici adlari ve platform baglantilari degisebilir. Ana sitedeki Destek veya Iletisim (zerinden
listelenen kanallari agin; arama sonuglari, avatarlar veya takipci sayilari kimligi belirlemez. Stpheli kisileri
asagidan dogrulayin: support@dawnbloom.net.

* Desteklenen platformlar arasinda Facebook, Threads, Instagram, YouTube, X, Bluesky, Xiaohongshu,
WecChat, Douyin ve digerleri yer alabilir.

* Herhangi bir platformdaki hesap, dawnbloom.net resmi kanallar sayfasinda listelenmiyorsa; adi, profil
fotografi veya icerigi resmiyle benzerlik gOsterse bile, yalnizca gorsel benzerlige dayanarak bunun resmi
bir hesap oldugunu varsaymayin.

e Resmikanallara yapilacak herhangi bir ekleme, askiya alma, tasima veya yeniden adlandirma islemi,
dawnbloom.net sitesindeki en son resmi duyuruya tabi olacaktir.

4. Resmi temsilcinin sizden asla yapmanizi istemeyecegi seyler

Dikkatli olun: resmi musteri hizmetleri personeli asla hesabinizin sifresini, tek kullanimhk dogrulama kodunu veya

non

6deme sifresini 6zel mesajlarla istemez. Ayrica "kilit agma", "para iadesi",

Doénen Token kodlari, hesap kurtarma ayrintilari ve Dawnbloom Guide ile yapilan konusmalar, 6zel sohbet
sifresi veya 6deme talebi icin asla temel olusturmayacaktir. Dawnbloom Guide, hesaplar, varliklar, itirazlar
veya dahili veriler icin resmi kontrollerin 6niine gecmez.

*  Oyun hesabinizin, Apple ID'nizin, Steam'in, WeChat/Alipay 6demelerinin veya banka kartinizin sifresini
asla isteyecektir.

e SMS dogrulama kodunuzu, e-posta dogrulama kodunuzu, iki faktorlt kimlik dogrulama kodunuzu,
Lightseeker Token dinamik anahtarinizi (etkinlestirilmisse) veya baska herhangi bir tek seferlik giivenlik
kodunu asla isteyecektir.

* Asla ekran paylasimi, uzaktan kumanda veya bilinmeyen bir uzaktan yardim yazihmi, APK, aciklama
dosyasi, tarayici uzantisi veya s6zde "guvenlik eklentisi" yiklemenizi gerektirmez.

» Sihirli Madeni Paralar, Hayalet Canavarlar, ekipmanlar veya oyun i¢i 6geleri dogrulama amaciyla "GM

hesabi", "gtivenli hesap" veya "dogrulama hesabi"na transfer etmenizi istemeyecegiz.
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* Kisisel WeChat, kisisel Alipay, kisisel banka karti, hediye karti, kripto para adresi veya baska hicbir resmi
olmayan 6deme kanali Gzerinden 6deme yapmanizi asla isteyecektir.

once depozito 6de," "hesap dondurma Ucreti,

+ "lade 6ncesi transfer, ceza serbest birakma Ucreti,"
"dogrulama Ucreti" veya "6dul toplama isleme Ucreti" gibi bahanelerle ek 6deme talep etmez.

*  Oyun hesabiniza tekrar giris yapmaniz veya resmi olmayan baglantilar araciligiyla tam ¢deme
ayrintilarini girmeniz igin asla yonlendirilmeyecektir.

* Ceza degisiklikleri, kazanma olasihginin artirilmasi, nadir esyalarin dagitimi veya resmi kurallarin asiimasi

icin Ozel Ucretli degisiklikler vaat etmez.

Bes. Yaygin Kimlik Basmaciligi Yontemleri

*  Oyunculari giris yapmaya tesvik etmek icin dawnbloom.net'e son derece benzer alan adlari, yazimlar, alt
alan adlari veya kisa baglantilar kullanir.

Sahte web siteleri, magaza listeleri, APK veya EXE dosyalari, Tarayici gincellemeleri, Haber veya Posta
istemcileri, indirme veya Arsiv araglari, Token sayfalari ve DAWNBLOOM Rehber hizmetleri kimlik bilgisi talep
edebilir veya kéti amach yazihm yukleyebilir. dawnbloom.net'e ve acikca baglanti verdigi resmi magazalara
glivenin; Google Drive ve Baidu Netdisk mevcut resmi yansilar degildir.

*  Yuksek dogrulukta sosyal medya hesaplari, grup sohbetleri veya 6deme sayfalari olusturmak icin resmi
avatarlari, logolari, musteri hizmetleri komut dosyalarini ve duyuru goérsellerini taklit eder.

*  GM'leri, mUsteri hizmetlerini, yoneticileri, isbirligi yapan yayincilari veya "dahili personeli" taklit ederek
hesap riskleri iddia eder ve aciliyet yaratir.

«  "Ucretsiz buytlu coinler", "nadir fantom hayvanlar", "kazanan édller", "test yeterliligi", "iade tazminati"
veya "dahili hediye kitleri" gibi cazibe teklifleri kullanarak QR kodlari veya baglantilar gdnderir.

e Mdusteri hizmetlerini taklit ederek sizi proaktif olarak arkadas olarak ekler, dogrulama kodlari, varlk
ekran goruntuleri, ekran paylasimi veya transferler ister.

e Calinmis arkadas hesaplarini kullanarak baglanti veya dosya gonderir, kaynagi mesru gortndr hale
getirir.

Alti B6lim: Odeme ve Magaza Guvenligi

TUum resmi dijital trdnler, sandiklar ve magaza ici diger icerikler, resmi web sitesindeki gdsterime ve resmi
oyun ici giris noktalarina tabidir. Oyuncular, 6demeleri resmi web sitesi Uzerinden veya resmi tarafindan
listelenen Uglncu taraf 6deme uygulamalari/magazalari aracihgryla tamamlamalidir.

Siparis sayfasi, 6deme alicisi, tutar, etki alani veya yonlendirme URL'si resmi web sitesinde halka agik olarak
duyurulanlardan énemli 6lcude farkliysa, tim islemleri durdurun ve billing@dawnbloom.net veya
support@dawnbloom.net Uzerinden dogrulayin. Herhangi bir cevrimdisi 6zel 6deme veya 6zel "oyun igi
yukleme" hizmetleri resmi islem olarak kabul edilmez.

Yedi Bolum: Supheli Mesajlar Aldiginizda Ne Yapmalisiniz

* Devam etmeyin: Baglantilara tiklamayin, QR kodlarini taramayin, dosya indirmeyin, hesap bilgisi
girmeyin veya 6deme yapmayin.

* Kaniti koruyun: Hesap ana sayfanizi, sohbet kayitlarinizi, baglantilari, QR kodlarini, transfer sayfalarini,
siparis numaralarini ve zaman damgalarini kaydedin.

«  Ana-site adresini kendiniz yazin ve Oyuncu Merkezi, Destek veya indirmeler'e gitmek icin gezintisini
kullanin. Yabancilarin baglanti etiketlerine giivenmeyin. Ana-site Oyuncu Merkezi Gzerinden oturum agin;
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Destek Hesap Yénetimi'nden kurtarma ve hassas kontrolleri acin. Odemeler ve siparisler icin ana-site
magazasini, yeniden yikleme ve fatura girislerini kullanin, bu sayfalardaki gercek kullanilabilirligi ve
herhangi bir édeme platformunu kontrol edin.

e Hesap bilgileri zaten girildiyse: hemen sifrenizi degistirin, diger tim aktif oturumlardan cikis yapin ve
iliskili e-posta, Apple, Steam, WeChat ve diger Uglncu taraf hesaplarinin gtvenligini dogrulayin.

« Odeme zaten yapildiysa: édeme platformuna, karti veren banka veya ilgili finansal kuruma édeme iptali,
itiraz veya dondurma talebinde bulunmak i¢in derhal basvurun; buyuk tutarlar veya supheli sug
faaliyetleri iceren durumlarda, olayi yerel polis makamlarina derhal bildirin.

* Sahte bir hesap tespit edilirse: ilgili platformda bildirin ve sayfa baglantisini daha fazla dogrulama ve
kamuya aciklama amaciyla resmi musteri hizmetlerine génderin.

Sekiz. Dogrulama icin resmi temsilcinin talep edebilecegi bilgiler

Hesapla ilgili sorunlari, siparisleri, hesap hirsizhgini, anormal islemleri veya musteri hizmetleri
uyusmazliklarini ¢cézmek icin yetkililer sizden gerekli dogrulama bilgilerini isteyebilir: hesap adi, karakter
adi/karakter kimligi, siparis numarasi, olayin gerceklestigi zaman, cihaz veya giris detaylari, oyun i¢i ekran
gOruntdleri, ilgili sohbet ekran gorinttleri ve sizin aktif olarak sundugunuz iletisim bilgileriniz.

Minimum gerekli veri ilkesine bagli kalinz ve sorunla ilgili olmayan yuksek riskli kimlik bilgilerini asla
istemeyiz. Ozellikle, hesap sifrenizi, 6deme sifrenizi veya tek seferlik dogrulama kodunuzu asla istemeyiz.

Dokuz. Resmi Iletisimlerin Onceligi

Farkh sosyal platformlar araciligiyla yayilan bilgiler, oyuncu anlatilari, grup sohbet ekran géruntileri veya
Uguncu taraf web siteleri arasinda celiskiler ortaya ciktiginda, dawnbloom.net'teki resmi duyurular, ilgili yasal
belgeler ve oyun ici resmi bildirimler énceliklidir. Oyuncularin, yayincilarin, grup yoneticilerinin, géndalldlerin,
ortaklarin veya topluluk tyelerinin bireysel beyanlari, DAWNBLOOM(DAWNBLOOM) pozisyonunun resmi
temsili niteliginde degildir.

On. Dolandiricilik Karsiti Hizlh Tanitim Karti

Kisi asagidakileri soyliiyorsa: ilk tepkiniz su olmalidir:

Gondermeyin. Resmi kanallar asla tek seferlik dogrulama

"Hesap anomalisi—dogrulama kodunu bana gonder." )
kodu istemez.

"Once fonlari transfer edin; iade edildikten sonra parayi Odemeyin. Resmi para iadeleri, dnce kisisel bir hesaba
birlikte geri verecegiz." para transfer etmenizi asla istemez.

"Fantom canavarlarinizi veya ekipmaninizi denetim igin Transfer etmeyin. Resmi kanallar, varlik dogrulamasini
guvenli bir hesaba transfer edin." oyuncu karakter hesaplari Gzerinden asla istemez.

Oncelikle, baglantinin dawnbloom.net'e ait oldugunu veya
resmi web sitesinde acikca resmi giris noktasi olarak
listelenmedigini dogrulayin.

"Odiiliniza almak icin giris yapmak tizere bu linke
tiklayin."

Her zaman 6nce resmi web sitesindeki musteri hizmetleri
"Ben bir GM'im; islem icin 6zel iletisim bilgilerimi ekleyin." | portalina erisin ve GM oldugunu iddia eden kisinin
kimligini dogrulayin.

"Derhal hareket etmezsek sizi kalici olarak Baskiya boyun egmeyin. Hemen tim eylemleri durdurun
cezalandiracagiz." ve bilgileri resmi web sitesi Gzerinden dogrulayin.
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Latfen hatirlayin

Gercek resmi kanallar, "6nce resmi web sitesinde dogrulama yapmaktan" korkmaz. Resmi web sitesini, platformu veya
normal 6deme sureglerini atlamayi tesvik eden herkes dikkatli bir sekilde ele alinmalidir.

Bir mesajin gercek olup olmadigindan emin degilseniz, tim eylemleri durdurun ve suradan dogrulayin:

support@dawnbloom.net veya https://dawnbloom.net.
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